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Introduccion

Los movimientos de innovacion pedagdgica, se encaminan a la formacién de personas
integras, conpetentes y capaces de desarrollar competencias basicas, personales y
profesionales: aprender a aprender, aprender a cooperar, aprender acomunicar, aprender
a gestionar las emociones, desarrollar el sentido critico, y desarrollar la motivacion
intrinseca. Se propone una serie de condicionantes en la planificacion y desarrollo del
proceso formativo: el estudiante debe ser activo y autbnomo en la construccion de su
propio conocimiento; la ensefianza debe fomentar aprendizajes no solo conceptual es,
exige aprendizajes procedimentales y actitudinales, es necesario desarrollar las
competencias que le permitan a los estudiantes desenvolverse creativa y adecuadamente
en su entorno, promoviendo situaciones significativas en condiciones "similares" al
contexto real, es decir, colaboracion, experimentacion, resolucion de conflictos y toma
de decisiones, entre otras. (Monereo & Pozo, 2003). Dicho de otra manera: el tradicional
curriculo centrado en la acumulacién de “saberes” conceptuales, pierde protagoniSmo
en favor de un curriculo orientado a la aplicacion del conocimiento en situaciones que
permitan su practica, en contextos concretos, “de tal modo que el saber se convierta en
un verdadero instrumento para la accion” (Garagorri, 2007, p. 49)

El enfoque curricular por competencias ya no solo pone énfasis en la preparacion de los
estudiantes para su acceso a estudios superiores, sino a la preparacion para una
dimension mucho mas amplia y elevada, como es su plenitud vital. Pretende que los
estudiantes puedan dar respuesta a aquéllas necesidades que se les presentan a lo largo
de su vida, sabiendo desenvolverse en una sociedad cambiante. Cuanto més proximas se
encuentren las instituciones educativas a este objetivo, mayor sera el grado de calidad
no ya solo de los centros, sino del sistema educativo.

Desde esta perspectiva, la evaluacion de los aprendizajes adquiere particular relevancia
y asociada a los cambios en la ensefianza, se esperan innovaciones en las practicas
evaluativas de los docentes. Chadwick (1989) sefiala que la evaluacion debe reunir
ciertas caracteristicas especiales a los efectos de su aplicacion, por su parte Rotger
(1990) explica que la evaluacion tiene un carécter eminentemente procesual, tal
modalidad es orientadora, y no descriptiva, dindmica y marcha paralelamente con los
objetivos y propositos que pautan la instruccion. Por su parte Diaz Barriga, F. y
Hernandez (2007) plantean:
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En la actualidad, casi todos los que participan en promover cambios en la educacion
reconocen la necesidad de impulsar simultaneamente cambios profundos en la
evaluacion educativa. Se reconoce que si las practicas de evaluacion no se modifican,
los supuestos cambios pedagdgicos en la ensefianza no tendran ninguna repercusion ni

en el sistema educativo ni en el alumnado. (pp. 350-351)

Se prescribe la evaluacibn como un instrumento indispensable cuya finalidad es
desarrollar un proceso colegiado la cual ofrece informacion relevante no solo para el
estudiante, y para el profesor en la toma de decisiones, sino también, para todos los
actores involucrados en el proceso educativo. ES decir, consiste en observar el
aprovechamiento de los educandos y ofrecer diversas y variadas oportunidades para el
més alto desempefio de las competencias. Por otra parte, conduce al docente, a un
estado de reflexion de su propia préctica pedagdgica, y que conforme a ello, debera
regustar las programaciones y estrategias para el logro de los resultados del
aprendizaje.

Dada la importancia que reviste la evaluacion de los aprendizajes en el enfoque
curricular basado en competencias, se observaque en los planes de estudios actuales, no
se conceptualiza el sistema de evaluacion que responda al modelo propuesto. Asimismo,
se asume que los docentes persisten en el empleo de méodos o procedimientos
tradicionales de evaluacion, en contraposicion al nuevo paradigma curricular debido al
poco conocimiento y la falta de formecion especifica, necesaria para aplicar las
innovaciones. Esta premisa se fundamenta en el hecho que, la tradicion juega un papel
predominante y en ese escenario, el quehacer educativo esta sujeto a las percepciones,
creencias e informacidn que los docentes poseen sobre la evaluacion y su practica.

Se enfatiza que la puesta en marcha de un enfoque curricular distinto al gercido, crea
nuevas necesidades y ampliadas expectativas educativas y sociales, convirtiéndose en
una problemética a la cual se le debe prestar atencion. Para el docente, agente
importante en la implementacion de los cambios, este contexto generalmente

desconocido, le exige una preparacion y formacidn especializada.
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Planteamiento general de Ia investigacion

Contextualizacion del estudio

En la actualidad, la evaluacion debe ser pensada desde una nueva perspectiva. Lejos
esta la evaluacion tradicional, incluida al final del proceso de ensefianza que hace
hincapié en aspectos conceptuales, potenciando la memorizacidn y larepeticion.

La evaluacion del aprendizaje fundamentalmente radica en determinar los
conocimientos y niveles de competencia que los estudiantes tienen en un momento dado
del proceso educativo, y en proveer informacion importante para sefialar fallas, aciertos
y recomendaciones para el mejor logro de los objetivos de aprendizaje. Si bien esto es
claro en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, la mayoria de las veces se
confunde este proceso de evaluacién con las practicas existentes para certificar
competencias. Ambos pueden tratar de medir los niveles de competencia que una
persona posee en un momento dado, pero difieren en el hecho de que laevaluacion en el
proceso educativo tiene una naturaleza esencialmente formativa, mientras que la

certificacion de competencias es de carécter sumativa.

Condemarin y Medina (2000) consideran que la evaluacion se conceptualiza como parte
integral y natural del aprendizaje. Esta perspectiva utiliza multiples procedimientos y
técnicas para evaluar las competencias de los estudiantes en su globalidad vy
conplejidad, otorgandole especial relevancia a las actividades cotidianas vy
significativas. De esta manera, la evaluacion contribuye a regular el proceso de
aprendizaje; permite comprenderlo, retroalimentarlo y mgorarlo en sus distintas
dimensiones y, en consecuerncia, ofrece al profesor y al equipo de docentes la
oportunidad de visualizar y reflexionar sobre el impacto de sus propias précticas
educativas, todo lo cual redundard, especialmente, en el mejoramiento de la calidad de
los aprendizajes construidos por los estudiantes.

Problema

En un momento en que a la educacion se le demanda estudiantes creativos, autonomos,

capaces de tomar sus propias decisiones y poder enfrentar nuevos desafios, nos
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preguntamos: ¢los docentes propician el desarrollo de dichas competencias? ¢Sus

evaluaciones permiten valorar adecuadamente las competencias que se proponen?

Desde nuestra practica como docentes de Didéctica y desde la Gestion se percibe que:
los docentes contintian considerando a la evaluacién una etapa final, independiente de
los procesos de ensefianza y aprendizaje (de aqui en adelante Ey A). Se mantiene una
evaluacion tradicional, dirigida a evaluar aprendizajes y no para el aprendizaje.
Condemarin y Medina (2000), realizan una larga puntuacion al respecto de conmo la
evaluacion tradicional afecta el canbio necesario en las précticas pedagogicas, de las
cuales destacamos:

e Se “evalia un momento terminal confundiendo el proceso de evaluacion con el
de calificaciéon de la actividad del estudiante. Las evaluaciones parciales
practicadas antes o durante el periodo de trabgjo, congtituyen sdlo una nota que
“cuenta” para el promedio final.” (Condemariny Medina, 2000, p. 17)

e Se utilizan los trabajos escritos como instrumentos de evaluacion, “estas no
tienen utilidad desde la perspectiva de laregulacion de los aprendizgjes; es decir,
de la adecuacion del proceso de ensefianza a las necesidades de los estudiantes”,
ya que no informan sobre el proceso de la construccion de conocimientos, sino
gue “sancionan sus errores sin ofrecer los medios para comprenderlos y
trabgj arlos. (Condemarin y Medina, 2000, p. 19)

e “No es una instancia de aprendizaje para el evaluador ni para el evaluado, dado
gue las respuestas del estudiante no son analizadas con miras a contribuir a la
construccion de sus aprendizajes, sino que se expresan preferentemente en
notas”. Las evaluaciones no aportan informacion de las fortalezas y debilidades
del estudio al alumno, ni le aportan informacion para superar las dificultades.
(Condemariny Medina, 2000, p.20)

Ante estos planteamientos, surge este trabajo, que origina las siguientes interrogantes:

e ;Quéexpresan los docentes sobre la evaluacion?
e COmo evallian los docentes?

e ¢Hay concordancia entrelo expresado y lo actuado?

Capote - Sosa 11



Modelo tradicional versus Enfoque por Competencias

Con estas preguntas se pretende abordar la investigacion, con el fin de clarificar el
campo Yy aportar orientaciones que posibiliten planificar la ensefianza en funcion del tipo

de competencias establecidas como objetivos del aprendizaje de los estudiantes.

Justificacion

Esta investigacion surge de un interés personal y profesional. En lo personal, las
docentes, buscan promover un aprendizaje més significativo en los estudiantes de Ciclo
Basico, buscando formas de evaluacion gue los acerquen a lareflexién y adisfrutar del
saber. En lo profesional, se busca investigar sobre la evaluacion educativa y las formas
de contribuir a la mejora de la practica docente.

En un mundo cambiante vertiginosamente, se exige una educacién basica que
contribuya al desarrollo de competencias amplias para megjorar la manera de vivir y
convivir en una sociedad cada vez mas compleja. Este contexto exige considerar el
papel de la adquisicién de los saberes socialmente construidos, la movilizacion de
saberes culturales y la capacidad de aprender permanentemente para hacer frente a la
creciente produccidn de conocimiento y aprovecharlo en la vida cotidiana.

El Reglamento de Evaluacion y Pasaje de Grado de Ciclo Basico del Plan de
Reformulacion 2006 (Circular N° 2956), propone insertarse “en los nuevos paradigmas
en los cuales se evalta con valor formativo, para contribuir al autoconocimiento y la
autorregulacion, tanto desde el punto de vista del docente como del estudiante”, y sus
fundamentos educativos apuntan a que los jovenes, puedan responder a los
requerimientos formativos, dotandolos de conocimientos y habilidades, que les permitan
desenvolverse y participar activamente en la construccion de una sociedad més
democrética. En la reglamentacion actual, no se hace referencia explicita a las
competencias, lo que propicia que a nivel de aula los docentes continden con las
préacticas tradicionales tanto para el ensefiar como parael evaluar.

En un mundo en el que el conocimiento existente se crea, se distribuye y se puede
acceder a él de forma répida, la necesidad de que las personas lo memoricen es cada vez
menor. En su lugar, necesitan los instrumentos apropiados para seleccionar, procesar y
aplicar el conocimiento requerido, las competencias, con el fin de hacer frente a los

modelos cambiantes de empleo, familiay ocio.
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Marco Teorico

Antecedentes

En la literatura educativa, los datos del aprendizaje se asocian al uso de los instrumentos
de evaluacion, y en este contexto se entremezclan instrumentos e indicadores de
evaluacion gque pretenden diagnosticar cuanto ha aprendido el estudiante.

Existe una diversidad de instrumentos para utilizar en el proceso de evaluacion, de
manera que, ademas, de servir como diagnostico de lo aprendido, sea utilizado como
retroalimentacion para el proceso de aprendizaje, sin embargo, es comun ver que la
evaluacion se transforma en un paso administrativo mas, gque el profesor realiza en su
tarea como docente.

El enfoque de las competencias propuesto por Perrenoud (2010) es muy anplio y
comprensivo y esta orientado por una perspectiva socio constructivista. Segun Jonnaert,
(2001) “el socioconstructivismo es, cuando mas, una hipétesis epistemoldgica segun la
cual un sujeto se construye en conocimientos a partir de lo que ya conoce” (p. 10) Esta
visidn de las competencias, hace recordar que el Unico sentido de ser de la educacion es
preparar para la vida y que se asiste a ella para egresar menos desprotegidos al momento
de enfrentar las situaciones cotidianas de la vida.

Para Perrenoud, el enfoque por competencias obliga a interesarse por la vida futura de
aquellos que no llevaran a cabo estudios superiores (muchos de nuestros estudiantes), y
a prepararlos para lo que les espera. Este enfoque anplia el sentido de escolaridad, y 1o
vincula a las practicas sociales y a la vida; lo vuelve accesible para todos los
estudiantes.

Desde esta l6gica, este enfoque podria otorgarle mayor sentido a la profesion docente y
modificar la relacion pedagdgica, al imprimirle un significado més cooperativo. En el
desarrollo de competencias, el formador debe estar junto al estudiante, acomparfiandolo
como un asesor y estimulandolo a reflexionar, en lugar de s0lo volcarse a los
conocimientos que deberan ser asimilados.

Todo modelo de evaluacion debe prever los siguientes elementos: qué, cémo, cuando,
quién, para qué, por qué y qué hacer con los resultados. El qué, el como y el cuando de
la evaluacion estan establecidos, habitualmente, en el curriculo formal; no ocurre lo

mismo con los otros componentes del modelo, sobre todo con el por qué evaluar y qué
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hacer con los resultados de la evaluacion. Lo acostumbrado es que ni siquiera se
planteen estas cuestiones.

Sin embargo, estos dos elementos son medulares y demandan del docente una postura
critica respecto a su tarea de evaluador. Ante la pregunta ¢por qué evaluar?, una
respuesta superficial seria: porque es una exigencia ingitucional, ya que el sistema
educativo requiere evidencias del rendimiento académico del estudiante, las cuales se
expresan mediante las calificaciones que se le otorgan. No obstante, esta no es la
respuesta que cabria esperar de un profesor que asume su papel como un profesional
comprometido con el aprendizaje de sus estudiantes; parece mas bien la contestacién de
alguien interesado en satisfacer las exigencias de una normativa. Una cuestion central
que todo docente deberia plantearse es: ¢al servicio de quién esta la evaluacion que
practico? Una respuesta sincera le dara algunas pistas del por qué y para qué de la
evaluacion que realiza y, sobre todo, si ésta guarda alguna posibilidad de contribuir a
enriquecer los logros de aprendizaje de sus estudiantes.

En cuanto a la pregunta: ¢qué hacer con los resultados de la evaluacion?, los datos son
usados, generalmente, para informar y servir a intereses que estan fuera del liceo, con lo
que se pierde la oportunidad de hacer de la evaluacion un medio que contribuye a la
mejora de laensefianza y el aprendizaje. Otra cuestion nodal que el profesorado deberia
formularse es: ¢quién se beneficia de los resultados de la evaluacion que practico?
(Moreno, 2011; Santos & Moreno, 2004).

Evaluacion

Concepto

El término evaluacion en cuanto a su raiz etimoldgica, procede del latin y significa
valere, que refiere a la accion de tasar, valorar, es decir de atribuir cierto valor a una
cosa.

Cuando nos referimos a evaluacion, estamos aludiendo a un té&rmino que posee un
significado mas anplio del que habitualmente hace referencia en el lenguaje cotidiano
de los docentes. Enrealidad estamos haciendo referencia a un conjunto de operaciones y
propésitos para obtener informacion, procesarla y elaborar una valoracion para

compartir.
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Una revision bibliogréfica (Lukas y Santiago, 2009; Leymonié, 2008; Neus Sanmarti,
2005; Condemarin y Medina, 2000; Collins, 1995; Imberndn, 1994) en relacion al

concepto de evaluacion nos permite resumir que la evaluacion:

e Es el proceso de identificacion, recogida y andlisis de la informacion relevante
(cuali-cuanti), de manera rigurosa, sistematica, planificada, dirigida, objetiva,
fiable y valida para emitir juicios de valor basados en criterios y referencias
preestablecidos para determinar el valor y el mérito del objeto educativo en
cuestion con el fin de tomar decisiones.

e Es un proceso colaborativo y multidireccional, en el cual los estudiantes se
autoevaltan, son evaluados por sus pares y por el docente, el cual a su vez
aprende de y con sus estudiantes.

e Se basa en la permanente integracion de aprendizaje y evaluacion por parte del
propio estudiante y sus pares, constituyéndose en un requisito imprescindible del
proceso de construccion y comunicacion de significados.

e Toma sentido cuando sea Util y mejora el proceso educativo.

e Es unaestrategia de ensefianza que favorece el aprendizaje de los estudiantes.

e Debe ser vista por los estudiantes como una ayuda real, productora de
expectativas verdaderas.

e Esunatareacomplejay necesaria

Ensefiar, Aprender y Evaluar

De lo expresado con anterioridad queda en evidencia que concebimos a la evaluacion
de aula como un proceso continuo y formativo, que se encuentra integrado al ensefiar y
aprender y que lgos quedo el ser considerado un componente que se incorpora al final.
La evaluacion es una pieza clave del ensefiar y el aprender y por lo tanto se vuelve
esencial para mgjorar la calidad de los aprendizajes y el desarrollo de competercias. Es
asi como promover mejoras en la ensefianza y en el aprendizaje conlleva cambios
profundos en la evaluacion.

Evaluar desde esta perspectiva implica reflexionar sobre los procesos de E y A,
considerandola parte integral de dichos procesos, un medio para el ensefiar y el

aprendizaje. ;Pero siempre fue asi...? ;Siempre es asi...?
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Ensefiar desde un modelo tradicional, que llamaremos Transmisor-Recepcion
promueve una ensefianza academicista, verbalista, generalmente con un libro de texto
gue organiza la tematica bésica obligatoria en programas por asignaturas, para ser
presentada en exposiciones magistrales por el profesor. Estos contenidos se presentan
de marera lineal, secuenciada y agrupados de acuerdo a la disciplina de estudio. Se
espera la asimilacion por parte del estudiante, y su papel es de receptor de ese

conocimiento (Flérez, 2000).

La evaluacion queda desarticulada del E y A, “es reproductora de conocimientos,
clasificaciones, explicaciones y argumentaciones previamente estudiadas por el
estudiante en notas de clase o textos prefijados” (Florez 2000. p.36). Esta vinculada con
una concepcion del aprendizaje asociacionista, en la que se hace hincapié en el
conocimiento memoristico y descontextualizado, haciendo énfasis en los productos y
no en los procesos (razonamiento, uso de competencias etc.). Se privilegian las
adquisiciones aisladas, cerradas, cuantificables, faciles de corregir dejando de lado

contenidos o competencias mas complejos.

Los instrumentos de evaluacion son eminentemernte cuantitativos de control, pese aello,
carecen de objetividad en vista que las pruebas y examenes carecen de validez y
confiabilidad. Las pruebas de lapiz y papel, siendo estaticas solo rastrean la esfera del
conocimiento declarativo y son el principal instrumento de verificacion.

Es una evaluaciéon cuantitativa al final del periodo o curso, asigndndole una calificacion
al aprendizaje del estudiante enrelacion con el resto de la clase por medio de examenes
eritos. Es decir, se determina cuanta informecion ha asimilado el estudiante y su

capacidad de memorizacion y reproduccion de la informacion.

Diaz Barriga, A. (2000) plantea que en este tipo de ensefianza:
La propuesta de evaluacion del aprendizaje, en la préctica es reducida a la confeccion,
aplicacion e interpretacion de datos por medio de examenes. Estos examenes seran
resueltos por el estudiante al finalizar la ensefianza.... con lo cual minimiza tanto el
proceso mismo de la evaluacion del aprendizaje como la nocién de aprendizaje y
docencia. (p. 308)

De lo anterior, se concluye, que el estudiante aprende para ser evaluado centrando

principalmente su atencion, en una calificacion en un momento determinado, y no
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necesariamente para formarse y desarrollar conocimiento. “Aprende” a aprobar un
examen, una prueba. Este enfoque de evaluacion, tiene un caréacter prescriptivo tomando
como base los resultados del conocimiento memoristico de manera descontextualizada e
instrumental. El producto del aprendizaje enfatiza lo observable, no asi, los procesos de

razonamiento, estrategias, habilidades y capacidades.

Por lo que resulta que:
Concebir el aprendizaje como producto es una manera de negar la necesidad que tiene
cualquier persona de ir elaborando la informacion para aprender, dado que el proceso de
aprendizaje esta mediado por el esquema referencial del estudiante, esto es, el conjunto
de sentimientos y afectos con los que piensa y actla, esquema que ha sido organizado a
través de la vida del propio sujeto y que al entrar en contacto con una nueva
informacion es susceptible de ser movilizado (D iaz Barriga, A., 2000, p. 312)

El docente es el encargado de realizar la evaluacion, en muchos casos desde una postura
autoritaria-unidireccional, sin especificar los criterios de evaluacion que utilizara y
mucho menos el por qué y el paraqué de la misma. Desde esta postura, laevaluacion es
utilizada para evaluar el aprendizaje de los estudiantes y no la ensefianza.

La evaluacion desde una mirada tradicional pone gran énfasis en la funcion social de la
educacion y en particular, la evaluacidon sumativa-acreditativa (Diaz Barriga &
Hernandez, 2010)

Alvarez (1997) sostiene que este tipo de préctica evaluativa perdura hasta el dia de hoy.

Desde un modelo de ensefianza actual alternativo, Constructor-Participativo, la
evaluacion ha evolucionado, de una practica evaluativa centrada en la ensefianza y
situada como acto final, a un elemento intrinseco, esencial y acto procesual del hecho de
aprender. Este nuevo paradigma de la evaluacion propone que “la evaluacion de los
aprendizajes es un proceso constante de produccién de informacion para la toma de
decisiones, sobre la mgiorade la calidad de la educacion en un contexto hurmano social,

mediante sus funciones diagnostica, formativa y sumativa” (Segura, 2009, p. 9).

La evaluacién (Leymonié, 2008), es parte esencial del propio proceso de ensefianza, y
Se constituye en una pieza clave para mejorar la calidad de los aprendizajes. Desde esta

mirada se hace necesario reflexionar sobre como estamos ensefiando y en consecuencia
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como estamos evaluando. Dentro del aula la evaluacion permite recoger informacion
del impacto de la ensefianza sobre los estudiantes, ayuda a los estudiantes a seguir sus

avances Y acredita aprendizajes frente a la sociedad.

Bain (2007), en Leymonié (2008) plantea que los buenos profesores utilizan la
evaluacion para ayudar a aprender, no para que los estudiantes sean buenos salvando
examenes. Cuando se logra comprender un concepto, una técnica, una teoria, lo
comprendido se puede aplicar de forma apropiada en una nueva situacion, es posible
construir actividades de “ensefanza-evaluacion” al decir de Leymonié (2008, p.24) que
posibiliten la oportunidad de integrar conocimientos y habilidades muchas veces
adquiridas en forma fragmentaria, apartir de diferentes libros, profesores, recursos.

En este tipo de actividades los estudiantes deben desarrollar y demostrar su
comprension. Se caracterizan por presentar diferentes complejidades posibilitando
aplicar conocimientos en situaciones reales movilizando conocimientos que van mas
alla de los simplemente memoristicos y rutinarios. Frente a este tipo de propuestas
tienen que jugtificar, buscar evidencias, comprobar, predecir, plantear hipotesis
presentando sus reflexiones y comentarios bajo diversas formas comunicativas, ya sea

en formaoral o escrita.

La evaluacion asi planteada pretende favorecer el aprendizaje yes “percibida por los
estudiantes como una ayuda real, generadora de expectativas positivas”. (Sanmarti
2005, p. 409)

Nos preguntamos ¢es asi, 0 los docentes continGan evaluando por costunbre, por
habito, sin reflexion? ¢Se preguntan el qué, el por qué, y para qué evaltan o contintian
evaluando desde una perspectiva normativa- institucional con énfasis en la calificacion o
la acreditacion, y no desde una Optica mas pedagogica que les permita tomar decisiones

para beneficiar la ensefianza y el aprendizaje?

Compartimos con Diaz Barriga, F. y Hernandez (2010) que muchas veces los docentes
navegan sin un referente tedrico explicito que oriente y guie las decisiones pedagogicas
sobre qué, como, porqué y para que evaluar. Sin un referente claro, las actividades de
evaluacion pueden convertirse en practicas con fuerte tecnicismo, dejando de lado el

aprendizaje significativo-constructivo de los estudiantes.
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Evaluar ¢Para qué?

La respuesta ha variado a lo largo del tiempo. En modelos tradicionales, como ya se ha
expresado, la principal funcion de la evaluacion ha sido medir los conocimientos

acumulados, el control, rendir cuentas, certificar y castigar los errores.

La evaluacion segiin Joan Rué (2001) persigue variados propositos:

e Informar alos estudiantes y estimularlos en su trabajo.

e Lograr unaopinion mas elaborada sobre el rendimiento de cada estudiarte.
e Ejercer uncontrol de o sobre los distintos aprendizajes realizados.

e Ajustar el desarrollo del programa.

e Coordinar con el equipo docente.

¢ Orientar al estudiante sobre estrategias y procedimientos.

¢ Orientar a padres para que ayuden a sus hijos.
Evaluar en el proceso de ensefianza y de aprendizaje implica planificar, pensar,

cuestionar (Tablal).

Tabla1: Evaluacion
Demarcacion de los objetos o0 ¢Quése quiereevaluar?

situaciones a evaluar. Saberes declarativos procedimentales, actitudinales,
capacidades competencias.

Uso de criterios e indicadores. ¢Qué intenciones se tienen al evaluar?

Sistematizacion para obtener ¢Con qué instrumentos vamos a evaluar?

inf ormacion.

Andlisis de la informacion. ¢Como y hasta qué punto han sido alcanzados los
intereses a evaluar?

Emision de juicios ¢Para  quién? (¢Estudiantes, padres, docentes,
institucion?

¢Como se comunica €l juicio?
Toma de decisiones. ¢Por quéy paraqué?
Capote-Sosa (2014)
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De lo expuesto, podemos responder la pregunta inicial de este apartado, indicando que

en términos generales la evaluacion:

e Permite recoger informacién sobre el impacto de la ensefianza desarrollada por

el docente para mejorar su propuesta didactica, volviéndose punto de encuentro
del acto didéctico.

e Ayuda a los estudiantes a seguir su evolucion detectando sus fortalezas y

debilidades y mecanismos de superacion o fortalecimiento, a través de la auto,

co y heteroevaluacion.

e Acredita conocimientos frente al colectivo docente, institucion y sociedad.

A modo de sintesis, le asignaremos dos grandes cometidos a la evaluacion: la funcién

pedagbgicay la social. (Tabla 2)

Funciones

Pedagdgica

Social

Finalidades

Mejorar y
orientar los
procesos de E

y A de acuerdo
con los objetivos
marcados.

Dar cuenta del
logro de los
objetivos
propuestos.

Tabla 2: Funciones de laevauacion

| nformacion
recogida
Evolucion del
proceso de

aprendizaje.

Funcionamiento
del alumno ante
latareade:

- Deteccion de
dificultades o
bloqueos.

- Refuerzo de los
logros.

Resultados
parciales del
aprendizaje y
realizaciones de
los estudiantes.

Resultados
globales de los
alumnes, en
relacion con un
conjunto de
objetivos, al final
de determinado
periodo de
formacion.

Adaptado de Diaz Barrigay Hernandez (2010)
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M omento

Regulaciéon
continua durante
todo el proceso
de

EyA:

- Al inicio
(diagnéstica).

- Durante
(formativa)

- Al final
(sumativa).

Al final del ciclo
y de cada curso
(sumativa-
acreditativa)

Consecuencias

Adaptacion de las
actividades de E y
A:

- Proporcionar
ayudas enel
momento que se
detectan las

dif icultades.

- Plantear
actividades de
refuerzo o
ampliacion, segun el
grado de
consecucion de los
objetivos.

- Reorientar la
planificacion de las
secuercias de
aprendizaje.
Acreditacion de los
resultados
obtenidos:

- Cdlificacion

- Promocién

- Titulacion
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Tipos de evaluacion. ¢Cuando?

Son diversas las propuestas de clasificacion de la evaluacion, en esta instancia
tomaremos en cuenta (Fig.1) el momento en que ella se realiza: antes, durante o al final
del proceso educativo.

Figural: Tipos de evduacion

[ Tipos de evaluacion ]

anles Qurant final

| Diagndstica Formativa l Sumativa |

da paso

—

pJEdE ser 71N

\ / %

|n=:|a| | Puntual |
lnleracu\ra {Retroadiva] [Prﬁactive]

Adaptado de Diaz Barrigay Hernandez (2010)

La evaluacion diagndstica o inicial es la que se realiza antes de iniciar el proceso de
ensefianza y de aprendizaje, para verificar el nivel de preparacion de los estudiantes para
enfrentarse a los objetivos que se espera que logren. La verdadera evaluacion exige el
conocimiento del estudiante, con el propdsito de adecuar la actividad del docente
(métodos, técnicas, motivacion), su disefio pedagdgico (objetivos, actividades, sistema
de ensefianza), e incluso el nivel de exigencia, adaptar o adecuar el disefio, el proyecto

educativo a cada persona como consecuencia de su individualidad.
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Su proposito basico, es la obtencion de informacion que permita “conocer la situacion
de partida” (Fiore & Leymonié, 2007, p.116), con fines pedagdgicos. Se realiza en
diferentes momentos del proceso, como ser antes de comenzar una secuencia

Se requiere del diagndstico, para la realizacion de las predicciones que permitan una
actuacion prevertiva y que faciliten los juicios de valor de referencia personalizada. La
actuacion preventiva esta ligada a los pronosticos sobre la actuacion futura de los
estudiantes.

Los fines o propdsitos de la Evaluacion Diagndstica o inicial, son:

e Establecer el nivel real del estudiante antes de iniciar una etapa del proceso de
ensefianza y de aprendizaje dependiendo de su historia académica.

e Detectar carencias, lagunas o errores que puedan dificultar el logro de los
objetivos planteados.

¢ Detectar objetivos que ya han sido dominados, a fin de evitar su repeticion.

e Disefiar las actividades remediales.

e Dar elementos para plantear objetivamente ajustes o modificaciones en el
programe.

e Establecer metas razonables a fin de emitir juicios de valor sobre los logros
ecolares, y con todo ello poder adecuar el tratamiento pedagdgico a las

caracteristicas y peculiaridades de los estudiantes.

La evaluacién sumativa o final, (Tabla 3) es el tipo de evaluacién en la que casi todos
piensan, cuando se habla de evaluacion. Hace referencia al modelo tradicional, cuyo fin
es verificar enqué grado las intenciones educativas han sido alcanzadas. Cuanto més se
parece lo que el estudiante responde, a lo que dijo el profesor o el libro, mgor se

califica el aprendizaje.

El docente utiliza ejercicios repetitivos, problemas tipo, en los que se trata de
comprobar el grado en que el estudiante domina una rutina previamente explicada.
Orienta a la toma de decisiones respecto a la certificacion o calificacion. En esta

modalidad, suele prevalecer la funcion social ante la pedagdgica.
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Entre los fines o0 propdsitos de la evaluacion sumativa, se destacan los siguientes:
e Hacer unjuicio sobre los resultados de un curso, prograng, etc.
e Verificar si un estudiante domina una habilidad o conocimiento.
e Proporcionar bases objetivas para asignar una calificacion.

e Informar acercadel nivel real en que se encuentran los estudiantes.

Laevaluacion formativa o continua (Tabla 3) es laque se realiza concomitantemente
con los procesos de E y A, para localizar las deficiencias cuando aun se esta en
posibilidad de remediarlas, esto es, introducir sobre la marcha rectificaciones en el
proyecto educativo y tomar las decisiones pertinentes y adecuadas para optimizar el

proceso de logro del éxito por el estudiante.

Su finalidad es doblemente pedagdgica, dado que regula los procesos de ensefianza y
de aprendizaje, ayudando al profesor y al estudiante. Es una respuesta a la iniciativa
docente, centrada en su intervencion, tanto en la informacion que brinda como en la

recoleccion de datos.

La evaluacion formativa se efectia o se centra en partes significativas del programa de
estudio; facilitando la toma de decisiones a tiempo. Esta evaluacion no debe basarse
Unicamente en pruebas formales sino que debe incluir la observacion de laactividad y el
andlisis de tareas. ESto es, el proceso evaluador debe centrarse no en actividades
especificas sino, en gran medida, en la misma actividad ordinaria del aula, como:
giercicios, solucion de problemas, trabgos, dibujos, redacciones, lecturas, esquemas,
etc.; con esto se permite recoger informacion no solo sobre el resultado, sino también
sobre el proceso mismo, 1o que permite conocer megjor al estudiante y asi poder adecuar

el trabajo pedagdgico.

Los fines o propdsitos de la evaluacion formativa o continua son:
e Retroalimentar tanto al estudiante como al docente acercadel desarrollo de los
procesos de ensefianza y de aprendizaje.

e Distinguir lo que el estudiante o grupo ha dominado.
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e Mostrar al profesor la situacion del grupo en general y del estudiante en

particular.
o Detectar el grado de avance en el logro de los objetivos.
Tabla3: Diferencias entre Evaluacion Sumativay Formativa
Sumativa Formativa

Se evalla el aprendizaje. Se evallia para el aprendizaje.
Es unidireccional: contempla solo Es multidireccional: contempla procesos Yy
resultados medibles mediante dispositivos = resultados de manera cuali y cuantitativa.
cuantitativos.
Evalia  contenidos  “aprendidos” o Evalla: contenidos, estrategias, competencias,
memor izados. avances, dificultades, fortalezas.
Es independiente del contexto. Se adecuaal contexto

Se sitGia puntualmente al final del proceso Es continua, se incorpora al proceso.
(curso o0 unidad) cuando se considera
acabado.

Es rigida, emplea un Unico dispositivo o por = Es flexible, se emplean varios instrumentos.

lo general de tipo objetivo.

Apunta a la toma de decisiones respecto a Apunta a la mejora y superacion en forma
la certificacion o calificacion. continua.

Permite tomar medidas a medio y largo Permite tomar medidas de carécter inmediato.

plazo.
Adaptado de Sd es (2014) y Casanova (1995)

La evaluacion formativa, cada vez més, da paso a la evaluacion formadora (N unziati,
1990), aunque ambas se dan interrelacionadas (Fig. 1). Tanto estudiantes y profesores
desempefian papeles activos y constructivos. La gran diferencia con la evaluacion
formativa, radica en que la responsabilidad de la regulacion recae en el estudiante. Se
fundamenta en el autoaprendizaje. Responde a la iniciativa del propio estudiante
orientado por el docente, promoviendo mayor grado de regulacion y de autonomia.
Tiene como objetivo un traspaso progresivo de la responsabilidad de la evaluacion
desde el profesor al estudiante. El aprendizaje no solo debe ser externamente regulado
por el profesor sino sobretodo autorregulado por el estudiante. Es de esperar que sea el

propio estudiante el que detecte sus errores, reconozca por qué los comente y encuentre
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SUS propios caminos para superarlos, para mejorar, con la ayuda del profesor y de sus
comparneros. El rol docente cambia, pierde exclusividad, adquiriendo protagonismo los
estudiantes, apostando a la autoevaluacion y a lo coevaluacion. Se trata como sefialan
Jorba y Sanmarti (1996) en ensefiar a los estudiantes a construir una forma personal de
aprender.

El aprender no solo debe ser regulado por el docente, sino que debe ser autorregulado
por el estudiante. Desde un nuevo posicionamiento, la evaluacién deberia orientar al

estudiante, y aportarle datos al docente para mejorar su préactica.

Desde la evaluacion formadora se considera que para que el estudiante sea capaz de
autorregularse es necesario compartir los criterios que se aplican en el andlisis de sus
producciones. No solo cuestionar “si lo que ha hecho o escrito esta bien” sino en las
razones que lo llevan a hacerlo. Es necesario promover en el aula actividades que
posibilite que el estudiante reconozca por su mismo sus dificultades para aprender y
cdmo superarlas. Se promueve a que el estudiante no tenga miedo en manifestar sus
ideas, compartirlas y discutirlas. La autoevaluacion deberia ser un instrumento habitual
en las préacticas educativas, junto con la coevaluacion, en el entendido de que se aprende
de los comparieros. El estudiante evaluado recibe informacidén que contrasta con la que

posee y de esta manera hace una nueva mirada sobre sus conocimientos.

Diaz Barriga, F. (2005) se refiriere a la evaluacion auténtica como alternativa en el
sentido de que busca un cambio en la cultura de la evaluacién reinante, centrada alin
hoy, en instrumentos de |apiz y papel. La verdadera evaluacion, busca evaluar lo que
se hace, asi como identificar el vinculo de coherencia entre lo conceptual y lo
procedimental. (Tabla 4). Involucra la autoevaluacion por parte del estudiante y la
coevaluacion, promoviendo la reflexién sobre su propio aprendizaje y el aprendizaje
con y de los comparieros. “La auto evaluacion y la evaluacion de los pares no resulta
una tarea sencilla para la mayoria de los alumnos, pero ambas pueden aprenderse”
(Blythe 1999 p.123)
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Evaluacion
Diagnostica

Evaluacion

For mativa

Evaluacion
Sumativa

Adaptado de Fiorey Leymonié (2007)

¢Coémo evaluar? Instrumentos o dispositivos de eval uacion.

Modelo tradicional versus Enfoque por Competencias

Tabla4: Cuadro comparativo entrelos diferentes tipos de evauacion

¢Para quée?

Planif icacion

Cambio de
alternativas

Verificar
resultados.
Acreditar

aprendizajes

¢Qué
evaluar?
Concepciones
previas.
Requisitos
(contenidos)

Contenidos
curriculo.
Estrategias.
Avances
Dificultades.

Contenidos
aprendidos.

¢;Cuando?

Al inicio del
proceso
(curso,

secuercia)

Durante el
proceso

Al final del
Curso o
secuercia.

¢cQuién
evalua?

Docente

Docente y
estudiante

Docente

cComo
evaluar?

Pruebas
Entrevistas.

Narraciones,
Biodata.

Observeacion
directa,
Pruebas
oralesy
escritas,
Autoy

coevaluacio-

nes,

Entrevistas.

Observeacion
directa,
Pruebas

escritas y
orales,
Examenes,
Autoy
coevaluacion

Los instrumentos de evaluacion o dispositivos segin Camilloni en UCUDAL?® (2006)

son medios que permiten recolectar informacion acerca del estado actual de los

conocimientos de un estudiante o un grupo.

Posibilitan obtener la informacién necesaria para poder valorar y emitir juicios sobre

aguello que se quiere evaluar, debiendo reflgar lo que el docente ha ensefiado y

relacionarse con el tipo de contenido a evaluar, segun plantea Hermida en Fiore y

Leymonié (2007). Queda claro entonces que la eleccién y disefio del dispositivo es

fundamental para lograr informacion confiable y valida.

A través de ellos se puede evaluar no solo lo conceptual sino tanmbién lo procedimental

y lo actitudinal. Existen varios tipos de instrumentos segin su alcance, carécter y

funcién
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Las formas en que los profesores evallan los aprendizajes tienen sus raices en sus
concepcionesy teorias implicitas sobreel Ey el A y por lo tanto de la evaluacion. Toda
propuesta metodoldgica conduce a los dispositivos o instrumentos de evaluacion.  Las
préacticas evaluativas se van entretejiendo con una serie de elementos y dimensiones que
tienen que ver con la formacion personal, valérico-social, laboral y profesional, con las
normativas institucionales, con la cultura escolar. Todo se entremezcla y conforma un
conjunto de concepciones sobre la evaluacidon de los aprendizajes. El andlisis de las
teorias implicitas que poseen los docentes sobre la evaluacion indicara el camino hacia

una mejora de la ensefianza y de aprendizaje.

En términos generales podemos diferenciar dos tipos de précticas evaluativas:

» Practicas evidenciadas a través de una ensefianza para la comprension, donde el
profesor guia, apoya y facilita el aprendizaje, desafiando el pensamiento,
motivaciones, intereses y conduciéndolos a examinar ideas. Las précticas de
evaluacion trascienden o meramente memoristico, apostando al conflicto, a la
resolucion de problemas.

o Concebir la ensefianza desde un punto de vista reduccionista y con alto énfasis
en lareproduccién de contenidos. Desde esta Optica las practicas tradicionales de

evaluacion refuerzan la necesidad de aprender férmulas, definiciones.

Compartimos con Sales (2014) que “dado la complejidad de los aprendizajes
consideramos que es necesario emplear un amplio espectro de dispositivos, que
impliquen distintos abordajes del objeto a evaluar, brindando asi diferentes evidencias

de lo que se haya definido como aprendizajes valiosos”. (p.156)

Criterios

Compartimos con Camilloni  (1998) que los instrumentos de evaluacion deben reunir,
aunque con digtinto grado de relevancia, deben cunplir con cuatro requisitos: validez,
confiabilidad, practicidad y utilidad.
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Validez Se refiere al grado de precision con que se evalla lo que se pretende valorar.
La validez no es absoluta, esrelativa a los propositos planificados, depende del aqui y el
ahora.

Diferentes clases de validez:

¢ Validez de contenido o validez curricular. Entendiendo por contenido, todo lo
gue se pretende ensefiar: conceptos, actitudes, valores, destrezas. Dado que el
universo de contenidos no se puede evaluar en su totalidad se considera que un
instrumento es vélido cuando representa una muestra significativa del universo
de contenidos. Esto determina que el docente seleccionara de ese universo, los
contenidos significativos para el estudiante.

o Validez predictiva, contribuye a predecir logros y fracasos en el aprendizaje.

e Validez de construccion, suponre la coherencia del instrumento y el marco
tedrico que posee el docente. Debe haber coherenciaentre lateoria y la préctica

e Validez de convergencia, presenta gran importancia al querer demostrar que un
nuevo tipo de evaluacion es megjor que otra. Este tipo de validez se apreciara al
analizar los resultados obtenidos en ambos tipos de evaluacion.

¢ Validez manifiesta, se refiere al modo en que los instrumentos aparecen frente al
plblico externo. Los instrumentos deben ser pertinentes, aceptados como
validos. Padres, estudiantes y demés involucrados, deben entender porque son
usados dichos instrumentos.

e Validez de significado, se refiere ala relacion que se logra entre el programa y
los instrumentos de evaluacion y los procesos de ensefianza 'y aprendizajes por
otro. La prueba debe ser significativa para el estudiante, debe ser un desafio
accesible.

e Validez de retroaccion o back wash, no es deseable. La evaluacion pasaa ser la
verdadera reguladora, ella establece lo que se debe ensefiar. Es aceptada como

modelo de aprendizaje 0 de ensefianza, a seguir.
Confiablidad. La confiabilidad de un instrumento depende de la exactitud, objetividad

gue posea. Se cunmple cuando los resultados obtenidos mediante la administracion de un

instrumento en diferentes ocasiones, son estables. Una evaluacion, para que sea
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confiable, no debe depender de la persona que la aplica o sea los resultados deben ser
interpretados de manera similar por diferentes docentes en momentos distintos.

Los instrumentos altamente confiables son los que carecen de subj etividad.

Practicidad. Para que un instrumento sea practico debe reunir tres requisitos:
e Facilidad de construccion. No debe demandar mucho tiempo, ni personal ni alto
nivel de capacitacion.
e Facilidad de Administracion. Economizar, tiempo, esfuerzo y costo.
e Facilidad de computo. La informacion brindada debe ser facil de analizar y
permitir arribar a conclusiones.
Cuanto menor tiempo se dedique a la elaboracion, implementacion y analisis y sea de
facil administracion, la evaluacion se realizard con mayor frecuencia. Esto facilita el

proceso de aprendizaje y la revision del mismo.

Utilidad. Es wtil cuando permite orientar a los estudiantes, docentes y padres, y

satisface las necesidades especificas para las cuales fueron disefiados.

I nstrumentos convencional esy alternativos

Existen varios instrumentos de evaluacion y proliferan sus clasificaciones, segun
diferentes autores. A los efectos de este trabajo nos centraremos en evaluaciones a

través de pruebas escritas u orales y la evaluacion por observacion.

L lamaremos convencionales o tradicionales a aquellos que permiten obtener un juicio
evaluativo basado en la recogida de informacion objetiva, mediante pruebas realizadas

por el docente.

Compartimos con Atorresi y Ravela? (2009) que los instrumentos de evaluacion
tradicionales o convencionales, solo permiten evaluar un conunto limitado de
aprendizajes, principalmente vinculados con a la adquisicion de conceptos. No permiten

saber cOmo esta aprendiendo el estudiante. No son lo suficientemente eficaces para

2 Diplomaen evaluacion de los aprendizajes.UCUDA L
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recoger la informacion que se necesita a fin de acreditar el grado de adquisicion de las

competencias deseadas.

De la variada clasificacion de instrumentos tradicionales, nos adherimos a la

propuesta de Aliciade Camilloni. (Tabla5)

Tabla5: Instrumentos de evauacion convencional

No estructuradas: de desarrollo de tema 0 ensayo

Semi estructuradas.

Estructuradas:

Falso-Verdadero.

Respuesta de reconocimiento.

De correspondencia.

De completamiento

Respuesta breve.

De opcion maltiple.

De analogia.

De razonamiento.

De interpretacion de informacion.

Pruebas Escritas

Tradicionales

De respuesta dirigida

Pruebes Orales  "Hgrespieda abierta

Adaptado de Camilloni (2006)

Prueba escrita: Son instrumentos utilizados en la evaluacion del alumnado con una
larga tradicidén. Se estructura entorno a un namero limitado de preguntas que el alumno
tiene que responder.

Se recomienda el empleo de esta técnica cuando la informacion que arroja sirve al
docente para mgjorar su propia ensefianza y (re)orientar y ayudar a los alumnos en su
aprendizaje. De esta manera el escrito puede desempefiar un papel constructivo en la
formacion del alumno. Una prueba escrita por competencias consiste en formular una o
varias preguntas a los estudiantes con base en situaciones problemadel contexto, con el
fin de determinar cdmo movilizan sus saberes en los retos que se les plantean. (Tobdn,
2012)

Se debe evitar su uso cuando la instancia sblo sirve para medir y calificar la informacion

transmitida que el alumno puede reproducir literalmente, por 1o que se convierte en un
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artefacto carente de valor educativo; y cuando se le exige respuestas atomizadas y
automatizadas que obligan a repetir el conocimiento en los mismos términos que fue

contado o transmitido sin salirse del guion establecido.

Atendiendo a la relevancia que la prueba escrita®, ocupan en la presente investigacion,
profundizaremos en ella, concentrandonos en las pruebas de lapso o0 sea las que se
realizan al final de una secuencia, al final del mes (en nuestro pais, el llamado escrito
mensual y prueba semestral). Estas pruebas son realizadas por el docente segun las
necesidades del proceso pedagdgico y/o atendiendo exigencias del sistema educativo
reinante.* Contintian siendo asociadas, por los estudiantes a la evaluacién sumativa, con

fines meramente calificativos y sancionadores.

Las pruebas estan congtruidas por medio de un conjunto de reactivos, cuyo nivel de
estructuracion influye de manera importante en el tipo de procesos cognitivos y de
aprendizajes significativos que logran los estudiantes. Es de esperar que el tipo de
reactivos que el docente utilice al disefiarla sean coherentes con los objetivos formativos

del curso y las competencias que se deseen evaluar.

En términos generales podemos decir que cuando el referente del docente esta ligado a
la repeticion de informacion y de conocimiento considerados verdaderos, 1os reactivos
que utilizara seran de respuesta estructurada. Estos son suficientes, dado que el interés
estd en que los estudiantes retengan, memoricen, repitan sin errores conocimientos

especificos y lleven a cabo actividades rutinarias.

Los Reactivosde Alto Nivel de Estructuracion, RANE®, como ser Verdadero-Falso y
correspondencia, exigen el simple reconocimiento de la informacion.

Los reactivos de respuesta breve, o completamiento y los de opcion multiple, demandan
por lo general, el recuerdo de informacion (proceso mas complejo que el
reconocimiento)

Las pruebas elaboradas no posibilitan el desarrollo de la creatividad, pensamiento

critico o curiosidad. La solucién de problemas no se plantea, mucho menos se

Ver Tabla 6: Instrumentos de evaluacion convencional
Ver Anexo 1: Reglamento Reformulacion 2006
RANE, sigla elaborada por las autoras del presente trabajo.
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cuestiona la naturaleza del problema, plantea Sales (2014). En las pruebas puramente de
conocimientos, por lo general, no se permite el uso de materiales.

Este tipo de pruebas, son calificadas e interpretadas con rapidez y precision, razon por la
cual cuentan con muchos adeptos.

Si por el contrario se desea desarrollar o potenciar un pensamiento comprensivo y
autonomo que ayude al estudiante a comprender larealidad aulica y extra aulica, de hoy
y del mafiana, serd necesario la utilizacion de dispositivos evaluatorios que a partir de
contenidos sustantivos de la disciplina pongan en juego procesos mentales superiores
tales como explicar, aplicar, contrastar, comparar, argumentar, problematizar. En este
caso las pruebas no podran ser solo “de” conocimiento sino, en forma prioritaria “sobre”
conocimientos, en las que el estudiante deba manipularlos para hacer algo con ellos, ya
sea operando directamente sobre la realidad u operando mentalmente sobre problemas,
casos o situaciones ficticias o reales. “Este tipo de pruebas se adecua al proceso
evaluatorio-certificativo en el trabajo por competencias de base constructiva” (Sales,

2014, p.157)

Los Reactivos de Bajo Nivel de Estructuracion, RBNE®, como, |a respuesta abierta, y
los desarrollos de temas “demandan mayor complejidad y procesamiento tales como la
comprension, elaboracion conceptual, capacidad de integracion, habilidades
comunicativas, capacidad de andlisis y establecimiento de juicio. (Diaz Barriga, F. &
Hernandez, 2010)

Lasolucion de problemas, estudio de casos, argumentar a partir de undilema, permiten
el cuestionamiento de la naturaleza del problema y a qué supuestos responde, apuntan
pedagdgicamente a formar personas autbnomes y criticas, empleando los materiales
disponibles. Los materiales son permitidos en las pruebas sobre conocimientos,
acercando al estudiante a una situacion semegjante a la realidad, en la cual para resolver
una situacion de trabajo de manera autonoma se utilizan los materiales y es posible el
proceso de busgueda. Este tipo de pruebas requiere mayor exigencia para el estudiante
“los hace pensar”. Es necesario que en clase se trabaje en sintonia con este tipo de
prueba y tener claros los criterios de evaluacion acordados previamente entre los

involucrados.

6 RBNE, siglaelaborada por las autoras del presente trabajo.
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Compartimos con Joan Rué (2001), que al disefiar una prueba es necesario considerar

cuatro aspectos:

o0 w >

El perfil de la prueba
La construccion de la misma.
Ladistribucion de valores entre los diversos apartados.

Los criterios empleados en su correccion.

Perfil de laprueba: € docente debe definir los criterios que tendra en cuenta para

la confeccion

¢L0 gque se somete a evaluacion es lo que realmente se ha trabajado en el aula
“va todo™?

¢Laconfeccion de las pruebas es coherente con el estilo de aprendizaje que se ha
tratado de desarrollar en clase?

¢Las pruebas se preparan a partir de cuestiones parecidas a las desarrolladas y
realizadas en clase 0 son propuestas nuevas, descontextualizadas?

¢La organizacion de la prueba, desde el nimero de items hasta el tiempo dispo-
nible para gecutarla, contempla el hecho de que todos puedan responder la con
comodidad o se gjusta a las posibilidades de algunos estudiantes?

¢Las pruebas combinan diversas formas de indagar sobre lo que saben los
estudiantes y como lo saben (preguntas abiertas, cerradas, temas, andlisis de
experiencias, comentarios, plantear o resolver problemas, dilemas, argumentar)

0 se disefian a partir de un tipo de pruebas?

La condruccion: Criterios que definen la elaboracion de la prueba.

¢Las consignas son claras o dan lugar al error acercade lo que se pide, o sobre lo
gue hay que realizar?

¢En sus respuestas el estudiante tiene que seguir procedimientos preestablecidos
gue se hallan claramente indicados en el enunciado de las diferentes cuestiones?
¢Se respeta la forma de responder del estudiante, porque lo gue interesa es que

demuestre qué sabe 0 se acepta una Unica respuesta?
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e ¢En las respuestas interesa detectar tanto el qué asi como el por qué de las

mismas 0 solo larespuesta?

C. Las posbilidades en la distribucion de valores: Criterios que definen las

posibilidades en la digtribucion de valores en una prueba.

e (Cada pregunta tiene asignado un valor propio del total asignado a la prueba, en
funcion y proporcionalmente a la difi cultad intrinseca contenida en la misma?

e (Ladistribucion de valores entre los diferentes items es conocida de antemano
por los estudiantes en el momento de la prueba o se clarifican en el momento o

seran indicados después de realizada la prueba?

D. Loscriterios empleados en la correccion.

e :Se consideran muy importantes los aspectos normativos de las respuestas de la
prueba?

e (Cualquier error es considerado con un mismo coeficiente de penalizacion o se
distinguen diferentes tipos de errores?

e ¢Secorrige atendiendo a la ténica que marcan algunos estudiantes?

e (Setiendeavalorar lo que los estudiantes demuestran no saber por encimade lo
gue manifiestan saber?

o Seprevé unadistribucion fijade los valores atribuidos a los distintos items?

e ¢La correccion es un gercicio cuya finalidad central es la valoracion del
estudiante o una forma mas de ensefianza y de aprendizaje?

e ¢l a valoracion es una tarea exclusiva del docente o el estudiante es participe de

la misma?

Prueba oral: es el equivalente a los orales diarios de clase. Son pruebas que se
caracterizan por ser de caracter individual, exigen la presencia fisica del evaluador y del
evaluado, a fin de establecer una comunicacion oral y directa. Es la exposicion oral de
un tema o respuestas a una serie de interrogantes.

A través de este instrumento se promueve la autenticidad de una comunicacion
desarrollada en situaciones reales. Ademés, la evaluacion se lleva a cabo con pruebas

que presentan actividades comunicativas, valorando no solo la correccién de la

Capote - Sosa 34



Modelo tradicional versus Enfoque por Competencias

estructura o el dominio del vocabulario sino también la capacidad del alumno para
resolver las actividades planteadas. Se muestra una evaluacion centrada en lo procesos
deEy A, desenvueltaal mismo tiempo que el proceso.

Este instrumento brinda al alumno la oportunidad de demostrar sus habilidades para
seleccionar, ordenar, analizar y sintetizar informacioén. Es necesario que se determinen
previamente los criterios para evaluar, para que el resultado que se emita no sea
subjetivo.

Degjando atras los tradicionales dispositivos, nos adentramos a propuestas alter nativas
en las que el estudiante adquiere mayor participacion y autonomia. El grado de
involucramiento del estudiante es mayor, apuntan a una evaluacion auténtica para el
aprendizaje. Se focalizan en los aprendizajes de los estudiantes.

Se espera gue los estudiantes demuestren la capacidad de ver maltiples puntos de vista
ante un problema, de sopesar afirmaciones conflictivas, y de argumentar y defender sus
puntos de vista apoyados en evidencia valida y confiable. Sean capacesde participar de
forma responsable en los asuntos éticos, sociales y profesionales del mundo que les tocd

Vivir.

El asunto de la evaluacion y las estrategias que la acomparian no puede resolverse de
forma aislada, centrando el problema en el disefio o administracion de instrumentos
estaticos, tradicionales, valiosos s6lo por su potencial técnico, por las facilidades en su

aplicacion y calificacién o por su economia.

Hermida (2007) en Fiore y Leymonié (2007) clasifica a los instrumentos alternativos en:
instrumentos para registrar las observaciones y valorar el desempefio de los estudiantes.
(Tabla 6)

Los instrumentos llamados alternativos o no tradicionales, enfatizan la observacion del
trabajo de los estudiantes y sus habilidades. “Este tipo de instrumentos se focaliza en los
aprendizajes de los estudiantes, permitiendo que los mismos puedan participar de su propia
evaluacién.” (Hermida, 2007, p. 178). Permiten recopilar evidencia del proceso del

estudiante, promoviendo en él, la autoevaluacion.
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Tabla6: Instrumentos dternativos

Instrumentos para registrar observaciones Lista de control o cotejo

Escalas o rangos

Matrices araliticas

Instrumentos para valorar desempefios Portafolios

Debates

Diarios

Adaptado de Hermida (Fiorey Leymonié, 2007)

La observacion es latécnica por excelencia para recolectar informacion. Parafraseando
aPostic, M. y De Ketele, J. (1988), observar es ponerse delante un objeto, poner la mira
en él. Es un hecho tan cotidiano, que puede pasar desapercibida, dado que no se realiza
para responder a una pregunta.

Por su parte Diaz Barriga, F. y Hernandez, (2002) consideran a la obser vacion como
“la técnica que utiliza el profesor en forma incidental o intencional al ensefar y /o
cuando los alumnos aprenden en forma mas autbnoma” (p. 367).

Observar lo que hacen o dicen los estudiantes o sea observar la participacion en clase, es
una gran fuente de informacion, con que cuenta el docente para evaluarlos en su
entorno. Permite dar cuenta del grado de dominio que un estudiante posee de ciertas
competencias mediante su actuacion en un contexto. Es (til cuando se desea indagar las
dificultades o necesidades de aprendizge que tiene el estudiante para alcanzar un
mayor desemperio y retroalimentar el proceso de aprendizaje oportunamente.

Sin embargo, para que los datos recolectados posean fiabilidad y validez, la observacion
debe ser organizada, empleando diversos instrumentos. Para evaluar el trabago
cotidiano, o sea pasando de la observacion basada en la intuicion, a una observacion
sistematizada, el docente debe comenzar por planificarla o sea debe preguntarse ¢Qué
observaré? ¢Paraqué? ¢Por qué? ;Cuando? Se hace necesario determinar objetivos que
limitan lo que se observara y disefiar diversos instrumentos pararegistrar y permitir una
mayor sistematizacion de la informacion, facilitando su posterior andlisis. Evaluar
través de la observacion no deberia ser una accion libre, asissemética e improvisada por
parte del docente, sino todo lo contrario, una actividad rigurosa, que enriquezca el

criterio emitido por el docente, y clarifique latoma de decisiones.

Capote - Sosa 36




Modelo tradicional versus Enfoque por Competencias

Se hace necesario registrar la frecuencia y calidad de las participaciones realizadas en
clase, ya sea aportando ideas relacionadas con el tema, presentando informacion
adicional a la clase, planteando un ejenmplo, solucionando un problema o interrogante
en cuestion, aplicando lo aprendido a un problema real, el compromiso asumido en la

tarea, relacionamiento con los pares, etc.

Camilloni (2006) presenta los siguientes instrumentos alternativos (Tabla 7), que a

continuacidn desarrollaremos en forma introductoria:

Tabla7: Instrumentos dternativos

Presentaciones visuales o audiovisuales

Narracion

Resolucion de casos

Resolucion de problemas reales

Disefio e implementacion de Proyectos
Debate
Posters o panel
Portafolio
Rdbrica 0 matriz

Listas de verificacion o cotejo
Adaptado de Camilloni (UCUDAL 2006)

Presentacion: incorpora diferentes habilidades, que van desde el acceso a la
informacion, obtencion, procesamiento y transmision en distintos soportes, incluyendo
la utilizacion de las tecrologias y de la comunicacién, transforméndola en
conocimiento. Las presentaciones permiten adquirir, organizar y estructurar
conocimientos teniendo en cuenta el proceso comunicativo y semarntico que utilizan los
medios audiovisuales. Fomentan y estimulan la imaginacion, permiten la interactividad
en laclase y desarrollan el sentido critico. Propician la escucha activa y ayudan a fijar la
atencion.

Permiten evaluar ademas de los conocimientos conceptuales, el grado de motivacion,

calidad y uso de materiales y recursos utilizados. La capacidad de comunicarse,
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destacando su capacidad de expresion, fluidez verbal, adecuado uso del vocabulario,
capacidad de improvisacion y toleranciaentre otros.

Narracion: Bruner (1997) considera a la narracion como “una herramienta de pensar,
COMOo una estructura para organizar nuestro conocimiento y como vehiculo en el proceso
de la educacidn, particularmente en la educacion de las ciencias” (p. 138).

Es la exposicion de una serie de sucesos reales o imaginarios que se desarrollan en un
espacio y durante un tiempo determinado. El discurso narrativo hace referencia a un
gérero centrado en dar informacion de sucesos 0 acontecimientos organizados
temporalmente y conectados causalmente. Puede aludir a sucesos personales, relatos de
ficcion y/o a invencion de sucesos.

La comprension y produccion del discurso narrativo integra todas las dimensiones del
lenguaje (fonologia, morfosintaxis, semantica y pragmética), ademéas de los aspectos
propios del discurso y de la comunicacion narrativa (mantenimiento del tema,
organizacion secuencial, coherencia discursiva, etc.). Incluye también una variedad
amplia de habilidades cognitivas y sociales.

El gercicio de la narracion procura crear en el alumno, la ideade la estructura: planteo-
nudo-desenlace y el desarrollo de los distintos elementos narrativos, tales como el
narrador, el personaje, la accidn, etc. Los progimnasmaticos de carécter narrativo deben
estar encaminados a enmendar |os defectos estructurales y al logro de las tres virtudes
propias del relato: claridad, concision y verosimilitud. Consisten en una serie de
actividades, graduadas en sus dificultades, que los estudiantes presentan por escrito y
gue tienen como fin el entrenamiento en la composicion de cada una de las partes de un
discurso. (Tednde Algjandria en Lausberg, 1966)

Resolucién de caso y problemas reales, se trata de situaciones abiertas que plantean
un problema o dilema y que no necesariamente exigen una respuesta Unica. Generan
tension, inquietud, curiosidad y movilizacion hacia la reflexion e investigacion.
Posibilitan el analisis, ladiscusion y latoma de decisiones.

“Una verdadera situacidon problema obliga a superar un obstaculo, a costa de un
aprendizaje inédito” (Perronoud, 2010, p.24). Enfrentar ese obsticulo es desafiar el
vacio de lo desconocido, la falta de solucion. Es asi, como el estudiante se apropia de

¢l, supensamiento se activa, formula hipotesis, comienza a explorar, “prueba”.
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Al momento de evaluar, sevaloriza el proceso de resolucion, que realizo el estudiante.
El grado de solucion implica una planificacion previa, reflexion durante larealizacion de

latareay autoevaluacion por parte del estudiante con relacion al proceso.

Disefio e implementacion de Proyecto. Compartimos con Dewey citado por Varela e
Ivanchuk (2010), que los proyectos deben buscar actividades con propositos.
“Promueven la ensefianza situada” (Diaz Barriga, F. & Hernandez, 2010, p.135),

exigiendo un fuerte protagonismo del estudiante.

Se pueden presentar como una propuesta individual o de trabajo grupal, apostando a la
interdisciplinariedad. Se valoriza la originalidad, el desempefio, el trabajo con y entre
otros. La presentacion de avances del proyecto permite al docente tener diversos
elementos para evaluar el desarrollo del proyecto y los aprendizajes que se van
adquiriendo. Socializar dichos avances, propicia no solo la autoevaluacion sino la

coevaluacion.

Debate. Posbilita la discusion de un grupo de estudiantes sobre un tema indicado.
Permite observar habilidades del alumno para argumentar sobre el tema a discutir,
observar la capacidad de atencién de los compareros. Es (til para trabgjar sobre la

actitud y tolerancia.

Péster o panel. Permite exponer en forma gréfica, ideas, proyectos e investigaciones.
Posibilita la transmisién concisa y clara de informacion, puede ser analizado con
detenimiento por los compareros y posibilita la comunicacion de un mensaje, la
discusion y el intercambio de opiniones.

Se conpleta con una defensa oral, entendida como comunicacion de resultados. La
misma impone un triple desafio argumentativo: una argumentacion demostrativa que
exige la articulacion entre marco tedrico y la aplicacion practica; una argumentacion
persuasiva que busca el modo de comunicar estos resultados mas eficazmente,
atendiendo al docente como a los comparieros; y una argumentacion dialéctica que se
abre a la consideracion de otros puntos de vista, sustentada en una formacion.

Permite evaluar capacidades de los estudiantes como ser la organizacion, la
jerarquizacion de la informacion, la capacidad de sintesis y de comunicacion en forma

creativa
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Portafolio: Es una coleccion de documentos que reflgjan el rendimiento (resultados de
examenes, calificaciones) y lostrabajos (composiciones, restmenes de libros, cintas con
exposiciones orales, dibujos, fotografias) producidos por el alumno durante el proceso
de aprendizaje, dentro o fuera del centro escolar. EI alumno comenta los documentos,
discute su importancia con el docente e influye en el modo en que seran evaluados, ve
sus logros a lo largo del curso, identifica fortalezas y debilidades, se autoevalla, se
vuelve autdbnomo, asumiendo la responsabilidad de su propio aprendizaje. Este
instrumento facilita la evaluacion procesual por parte del docente.

El procedimiento en la construccion de un portafolio pone en juego: la comprension del
fenbmeno (habilidades de observacion, decodificacion, analisis y sintesis); seleccion
relevante (habilidades de discriminacion y valoracion); y justificacion explicativa
(habilidades de composicion y argumentacion). Un elemento clave es el proceso de
reflexion por parte del alumno; las habilidades metacognitivas deben conducirlo a la

toma de conciencia de su propio aprendizaje.

Rubrica o matriz Son instrumentos de evaluacion autértica (Diaz Barriga, F. &
Herndndez, 2010). Consisten en tablas de doble entrada que describen diversos niveles
de calidad de una actividad especifica. Apoyan el aprendizaje de los estudiantes y el
desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior. (Leymoni€, 2008)

Las rubricas son consideradas una herramienta de gran potencialidad didéctica, capaz de
contribuir significativamente a la mejora de los procesos de E y A en su conjunto, més
alla de la estricta parcela de la evaluacion entendida en términos tradicionales.

Se pueden emplear para evaluar areas técnicas, cientificas o las ciencias sociales y
humanidades. Cuando y donde usar una rubrica no depende ni del area ni del tipo de
asignatura, sino mas bien del objetivo de la evaluacion y de la tarea de aprendizaje
propuesta.

Las ribricas empleadas en un proceso de evaluacion cortinua pueden tener varias
utilidades: clarificar los objetivos de aprendizaje y de la evaluacion y mantenerlos
vinculados con los contenidos y las actividades de la asignatura; comunicar a los
estudiantes los resultados de aprendizaje esperados y clarificar las expectativas,
proporcionarles informacion clara y especifica sobre el trabajo realizado, identificando

los logros y aspectos a mejorar; y, cuando son utilizadas por los mismos alumnos,
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fomentar el desarrollo de competencias meta-cognitivas como la autorregulacion del
aprendizaje. (Blanco, 2008)

Son Utiles para retroalimentar los procesos que se estan llevando a cabo. Posibilitan la
autoevaluacion continla, los estudiantes toman conciencia de sus logros y de lo que les

falta por superar.

Lista de control o cotejo: Es concebido como un instrumento de chequeo o
verificacion, permite cotgar la presencia o ausencia de los aspectos a valorar
(indicadores). Es un instrumento que permite registrar el grado, de acuerdo con una
escala determinada, en el cual un comportamiento, una habilidad o una actitud

determinada es desarrollada por los estudiantes.

Los instrumentos alternativos caracterizados, posibilitan a los alumnos la reflexion, el
pensar y el aprender significativamente, permitiendo explorar el aprendizgje de
contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales.

Se algjan de las evaluaciones estandarizadas, masivas o de gran escala, de la prueba
masiva o “rapida y facil” de gestionar y calificar, en las cuales el docente se limitaa
aplicar la plantilla de opciones correctas y suma el puntaje para obtener la calificacion
final.

La evaluacion auténtica cobra sentido si representa una verdadera motivacion para el
cambio: los estudiantes necesitan desarrollarse y sentirse capaces en el mundo, dentro y
fuera de la escuela, por lo que requieren trabajar cooperativamente en equipos, y
esforzarse para alcanzar metas grupales y sociales en un ambiente de realimentacion

continua y autorreflexion.

Pensar una evaluacion formativa implica conectar la experiencia educativa con asuntos
relevantes de la vida real, es decir, si se vincula el centro educativo con la vida. Incluir
situaciones problema de naturaleza variada y complega, que no se solucionan con
respuestas sencillas y Unicas. Dichas situaciones problema se aproximan a situaciones
de la vida extraescolar y devoluciones lo més semejantes posible a los de la vidas
extraescolar. Porque en la vida extraescolar los productos y las producciones se
planifican, hacen, revisan, gustan, rehacen, paso a paso, a lo largo de un proceso de
trabgo.
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La construccion y aplicacion de evaluaciones auténticas se alejan de la evaluaciones
“rapidas y faciles, conllevan tiempo y mucha reflexion, se comparten con los
estudiantes y se reflexiona con ellos sobre los procesos y resultados que dichas pruebas
revelan con miras a replantear y mejorar el aprender y el ensefiar. La elaboracion de
instrumentos de evaluacion centrados en el desempefo requiere tanto de los
conocimientos de disefio técnico apropiados como de la existencia de criterios claros, de
empleo riguroso y de una mirada imparcial y ética por parte del docente. El
conocimiento de los criterios, lo que se espera de ellos, guia a los estudiantes para
alcanzar un nivel aceptable. “Evaluar (...) sin haber explicitado de antemano los
criterios de evaluacion” (Blythe 1999 p.122) no apoya la comprension. “La exhibicion
publica de los criterios de evaluacion perturba la cultura del secreto” (Stone, 1999,

p.120) que aun hoy contindian guardando 1os docentes.

Compartimos con Alvarez Méndez (2006) que en los aspectos técnicos preocupa la
objetividad y en los éticos preocupa la justicia, la ecuanimidad. En la evaluacion que
persigue fines educativos lo fundamental es actuar de un modo justo y cabal, es
prioritaria y esencialmente una cuestion ética, no técnica.

Disefiar este tipo de evaluaciones exige explorar los aprendizajes que requieren
habilidades cognitivas y ejecuciones complejas, no el simple recuerdo de informacion o
la gercitacion rutinaria.

En la evaluacidn auténtica, se hace necesario:

e Seleccionar 0 desarrollar tareas auténticas que representen tanto el contenido
como las habilidades centrales en términos de los aprendizajes méas importantes.

e Proporcionar a los estudiantes los apoyos necesarios para que comprendan y
realicen la actividad, asi como para entender las expectativas existentes en torno
al nivel de logro esperado.

e Comunicar con claridad las expectativas de ejecucion en términos de criterios
consensuados con el grupo, mediante los cuales se juzgara dicha gecucion, y
gererar las condiciones y dispositivos que permitan registrar el avance de los
estudiantes.

¢ Incluir espacios de reflexion en torno a los aprendizajes logrados, a la ensefianza
gue los posibilitd y a los mecanismos de evaluacion que se emplearon; recuperar
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dichas reflexiones como elementos de realimentacion y propuestas para la

mejora.

Darling-Hammond, Ancess y Falk (1995) en Diaz Barriga, F. y Rigo (2005) plantean

que:

e unaevaluacion auténtica esta disefiada para representar el desempefio real en el
campo en cuestion. Por gemplo, los estudiantes conducen un experimento
cientifico en vez de reproducir de memoria las definiciones de determinados
conceptos cientificos. Es decir, las tareas que permiten evaluar estan
contextualizadas, plantean al estudiante desafios intelectuales complejos que lo
llevan a realizar un trabajo investigativo propio y a emplear su conocimiento en
tareas abiertas, poco estructuradas, de manera que se hace indispensable el
desarrollo de habilidades metacognitivas y de solucion de problemas. Al mismo
tiempo, son tareas con la suficiente flexibilidad para dar espacio a distintos
estilos de aprendizaje, aptitudes e intereses, asi como para identificar fortalezas
o talentos personales.

e Los criterios de la evaluacidbn permiten valorar los aspectos esenciales en
distintos niveles, en vez de centrarse en estandares rigidos basados en una Unica
respuesta correcta. Dichos criterios son compartidos con los estudiantes, no son
ocultos como en las pruebas centradas en conocimiento factual. Conocer de
antemano las tareas y los criterios de evaluacion, no es ‘“hacer trampa”, es algo
valioso y deseable.

e La autoevaluacion representa un papel muy importante en las tareas de
evaluacion auténtica; su meta principal es ayudar a los estudiantes a desarrollar
la capacidad de evaluar su propio trabgjo al contrastarlo con estandares publicos
y consensados, al poder revisar, modificar y redirigir su aprendizaje.

e Puesto que la construccion del conocimiento se entiende como una empresa
humana de interés para la sociedad, en una evaluacidn auténtica se esperaque lo
gue los estudiantes aprendieron y generaron se comparta y discuta publicamente

en lacomunidad de aprendizaje pertinente.
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Cuando el proposito de la ensefianza es la comprension, el proceso de evaluacién debe
contribuir significativamente al aprendizgje. Para ello se requiere que los criterios y los
estandares sean claros, conocidos y no arbitrarios y conterrplar la retroalimentacion.

Los criterios de evaluacion deben ser clarosy explicitamente anunciados a los estudiantes al
comenzar la secuencia didactica. De esta forma se lograra que sean participantes activos
y reflexivos de su propio proceso de aprendizaje.

Los propésitos y consecuencias (qué, para qué y por qué) de la evaluacion deben estar
definidos desde el comienzo en forma clara. Esto permite, al disefiar la evaluacion,
tomar decisiones apropiadas en relacion a las consecuencias que se esperan. El hecho de
gue los propositos estén claros desde el comienzo facilita a los diversos actores

involucrados saber a qué atenerse y que pueden esperar de la evaluacion.

El sentido ultimo de toda evaluacion es “provocar cambios en la realidad”. Para que las
modificaciones se produzcan, es fundamental que los evaluadores consideren como
parte de su trabgjo — y por tanto del disefio de la evaluacion — la divulgacion apropiada
de los resultados segin las ingtancias en que las utilizardn. Esto requiere una
preocupacion especial por hacer reportes comprensibles pero, ademés, invertir tiempo
en contactos directos para explicar los resultados y ayudar a la reflexion acerca de las

implicancias.

Camino a una devolud 6n continta

Si bien la devolucién realizada por los docentes participes de esta investigacion, no
ocupa el eje central, consideramos pertinente realizar en esta oportunidad, un esbozo

del papel que ladevolucion, tiene parte de la evaluacion.

Wiggings, G. (1998) plantea que si el propdsito de la evaluacion es mejorar el
desempefio de los estudiantes y no solo calificarlo, la aplicacién de pruebas u otros
instrumentos debe ir acompariada de una devolucion de calidad. La devolucion es una
parte esencial del proceso de aprendizaje y por lo tanto debe estar contemplada dentro
de la planificacion general del docente, plantea Leymonié (2008). No solo luego del
desermpeno sino también una devolucion durante la prueba, aunque esto genere asombro

y para muchos docentes sea “hacer trampa” o implique descalificar los resultados.
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Brindar las tareas y los criterios con los que su trabajo serd evaluado y una devolucion
de calidad es mirar la evaluacion como parte de los procesos de E'y A. Sin embargo
aln hoy, muchos docentes actlian como si no entendieran lo qué es la devolucién y es

lo Ultimo en que piensan.

Una devolucion real ayuda a mejorar, indica lo que hizo y lo que no, permite realizar
autog ustes, llega siempre a tiempo, es continua y accesible. Es un hecho visible, no un
juicio valorativo. (Atorresi & Ravela, 2009). No es premio o castigo, tampoco es
orientacion, indica lo que result6 de la accion, laorientacién indica como mejorarla.

La evaluacion y la devolucion, no quedan solo en mano del docente. El docente evalla
en forma sistemética y continua, pero también los pares se evallian entre si, y se evaltan
a si mismos, pues el aprendizaje significativo incluye procesos autoreflexivos,

autonomia y capacidad de evaluacion en general.

Resumiendo

Desde una mirada actual, la evaluacion debe ofrecer informacion relevante no solo para
el estudiante y el docente en la toma de decisiones, sino también, para todos los actores
involucrados en el ensefiar y el aprender. Es decir, consiste en observar el
aprovechamiento de los educandos y ofrecer diversas y variadas opor tunidades para el
més alto desempefio de una competencia. Por otra parte, conduce al docente a la
reflexién de su propia practica didactica, al regjuste de las planificaciones y estrategias
parael logro de los mejores resultados de aprendizaje. Comprende untodo integral.

La simple evaluacion cuantitativa o medicion de los aprendizajes, la asignacion de una
calificacion a los saberes del estudiante, es totalmente insuficiente para los efectos de
promover resultados auténticos de aprendizaje. Por lo tanto es necesario en el desarrollo
de esta propuesta, la utilizacion de una diversidad de técnicas e instrumentos de
evaluaciones plurales y multidireccionales, con capacidad para obtener informacion més
objetiva sobre los variados tipos de atributos que componen las competencias.
Compartimos con Camilloni (2006) que ninguna decision importante se puede tomar
sobre la base de una Unica clase de instrumento de evaluacion ni sobre la base de una

Unica instancia de evaluacion
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De lo expuesto anteriormente se desprende que la evaluacion auténtica centrada en el
desempefio resulta una opcion excelente para valorar las competencias.

Una de las demandas més escuchadas en los Ultimos tiempos, a través de politicas
educativas nacionales e internacionales, hacen referencia a la necesidad de que los
estudiantes en su trayecto de escolarizacion, desarrollen y consoliden competencias,
dgjando de lado la repeticion, la memorizacion, sean criticos, autdbnomos. Como
docentes, nos preguntamos: ¢Se promueve la ensefianza de competencias? ¢Se evalla en

sintonia?

Las competencias

Etimologia dela palabra competencia

La palabra competencia tiene dos acepciones etimologicas, una del griego y otra del
latin. En el griego la raiz de la palabra es ikano, que deriva de iknoumai (llegar), el
equivalente al término competencia que el antiguo griego utilizaba es ikandtis
(wavog), traducido como la cualidad de ser capaz, poseer la habilidad de conseguir
algo, tener destreza. (M ulder, Weigel & Collings, 2008; M ulder, 2007).

En sus inicios, la educacion griega estaba destinada a alcanzar el areté: la virtud
suprema. Con las concepciones de Pitagoras, Platon y Aristoteles, este areté pasa a
significar ser el mejor en el saber, el constructor de teorias rectoras de proyectos
politicos, es decir que las competencias se desplazan de lo atlético al ambito cultural y
cognoscitivo. (Argudin, 2006). El uso del concepto puede encontrarse en el tratado de la
amistad (Lysis) de Platon (siglo IV A.C.). Anteriormente en el Codigo de Hammurabi
(siglo XVII1 AC), yase utilizaba el concepto.

En laetimologia latina, el término competencia proviene del vocablo competere, (deriv.
petere), “ir al encuentro una cosa de otra”, “pedir en competencia”, “ser adecuado”,
“pertenecer”. En el siglo XV se le atribuye el significado a competer el de “pertenecer,
incumbir”. Siendo asi como se constituye el sustantivo competencia y el adjetivo
competente, que quiere decir “apto” o “adecuado”. Estos ultimos, asi como “idoneo”,

son adjetivos frecuentes para definir a la persona competerte.
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También en el siglo XV, surge el concepto de competir con el significado de “pugnar
con..., rivalizar con..., contender con...”, originando los sustantivos COmMpeticion,

competidor, competitividad, y por extension al adjetivo competitivo (Corominas 2008).

Es necesario aclarar que para la palabra “competencia” se presentan varias acepciones.
Segun el Diccionario de la RAE (22* edicion, 2012), el término “competencia” proviene
de la palabra latina “competentia”, y estd asociada con el verbo “competere”, de donde
se origina “competir” (por ello, decir “a competencia” es equivalente a decir “a porfia”).
Por su parte, la palabra latina “competére”, significa literalmente “ir una cosa al
encuentro de otra”, y se supone que estuvo relacionado con la formacion de gladiadores
(Mulder, Weigel y Collins, 2008). Por otro lado, la palabra “competentia” esta
relacionada con el adjetivo latino “compétentis” del que proviene el adjetivo

“competente”.

Concepto de competencias

Richard Boyatzis en Argudin (2006) plantea que “Una competencia es la destreza para
demostrar la secuencia de un sistema del comportamiento que funcionalmente esta
relacionado con el desempefio o con el resultado propuesto para alcanzar una meta, y
debe demostrarse en algo observable, algo que una persona dentro del entorno social

pueda observar y juzgar”. (p.1)

Las competencias exigen conocimientos, pero nunca se pueden disociar de la accion.
Por lo tanto, “Las competencias no son una C0Sa, esto es no hay ningun objeto al que
podamos identificar como tal, sino que son una forma. Atendiendo a esta idea, las
competencias vendrian dadas por la forma en que una persona logra configurar su
mentalidad (estructura mental) para superar con éxito una determinada situacion”.
(Moya, 2007, p. 30).

En la educacion, ya no se puede plantear la aplicacion exclusivamente de conocimientos
gue permitan la aprobacion de un curriculo formal basado exclusivamente en saberes,
sino que hay que aplicar, unas habilidades concretas en circunstancias concretas. Para

Perrenoud (1999) la competencia es aquella “capacidad de actuar eficazmente en un
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nimero determinado de situaciones, capacidad basada en los conocimientos pero que no

se limita a ellos” (p.7)

Fernandez y Salinero (2006), plantean que las competencias son tomadas como “‘una
compleja estructura de atributos necesarios para el desempefio en situaciones diversas,
donde se combinan conocimientos (técitos y explicitos), habilidades, actitudes y

valores, con tareas que se tienen que desempenar en determinadas situaciones” (p. 139)

El concepto de competencia debe ser tomado como un “saber hacer razonado”. Este
saber puede vincularse al que sostienen Gallart y Jacinto (1997), al decir que las
competencias son los conocimientos necesarios para la resolucion de problemas, pero
gue no son mecanicamente transmisibles. Todos estos planteos llevan a concluir que las
competencias no se mueven en el terreno de las reglas fijas que permiten ser aplicadas
en las mismas situaciones; ni las situaciones son las mismas en sus caracteristicas, ni

siempre se aplican las competencias de la misma forma, pudiendo existir matices.

Ravela (2002, p. 11) manifiesta que “Una competencia es definida como la habilidad
para enfrentar en forma satisfactoria demandas complgjas en un contexto particular,
mediante la movilizacidn de recursos psicolégicos cognitivos y no cognitivos™.

En esta definicion se enfatiza que:

a) “los resultados que el individuo logra a través de acciones, decisiones o formas de
comportarse, respecto a demandas externas relacionadas con su profesion u ocupacion,
su rol social o su proyecto personal”. Se destacan las competencias en relacién con la
capacidad del individuo para responder a los desafios complejos que encuentra en la
vidareal.

b) “la estructura mental interna del individuo que involucra ‘conocimientos, habilidades
cognitivas, habilidades practicas, actitudes, emociones, valores y ética, motivacion”.
Las competencias no se reducen a un listado de habilidades para realizar determinadas
cosas.

¢) “los individuos no acttian en un vacio social. Las acciones siempre tienen lugar en un
ambiente socio-cultural, en un contexto estructurado en multiples campos (el politico, el
del trabajo, la salud, la familia), cada uno de ellos consistente de un conjunto
estructurado de posiciones sociales organizadas dinamicamente alrededor de un

conjunto dado de intereses y desafios sociales”.
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Una competencia es una accion situada, lo que significa que es inseparable del contexto
o stuacidn en la que se manifiesta. De esta manera una competencia esta relacionada
con ciertos desempefios que para nada se vinculan con la memorizaciony larutina

Las competencias se vinculan a lasteorias del aprendizaje situado y a la Ensefianza para
la comprension (EpC) cuyo proposito pedagogico es desarrollar sujetos capaces de
pensar por si mismos, de actuar de manera responsable y de emplear sus conocimientos
pararesolver los problemas en la vida cotidiana.

La EpC tiene un enfoque didéctico desarrollado en el Project Zero (Universidad de
Harvard), que posibilita un marco para ensefiar a pensar. Poder pensar significa
comprender en profundidad. Este enfoque didactico concibe a la comprension cono la
posibilidad de actuar flexiblemente con el conocimiento (David Perkins, 2001) La idea
de comprension incluye dos dimensiones: pensamiento y accion, dos aspectos de una

misma cuestion, presentes en todo acto humano.

La EpC plantea que comprender consiste en poder realizar una diversidad de acciones
0 desempefios que demuestren que se entiende el tema y al mismo tiempo se tiene la
capacidad de asimilar conocimientos y de aplicarlos creativamente. (Blythe, 1999). Los
desempefos de comprension son las acciones en los cuales el alumno aplica lo que sabe
de manera novedosa. Para Perkins, “comprender es la habilidad de pensar y actuar con
flexibilidad a partir de lo que se sabe” (1999, p.70)

Se destaca que en la teoria de la EpC, la valoracion se realiza de manera continua a
través de los desempefios y cuando se evallia por competencias no se la evallia por si
sola, sino que requiere hacerlo a través de la accion. En este sentido se hace evaluacion
de conmpetencias cuando se evalla en contexto, entendiendo por contexto los
instrumentos simbdlicos, procedimientos o herramientas mediadoras que hacen posible

lagecucion de una tarea especifica

Monereo y Pozo (2007) plantean una definicion psicoldgica y establecen una diferencia
entre competencia y habilidad. La habilidad es la capacidad que permite ser eficiente en
el desempefio de una tarea, mientras que la competencia lleva a ser eficiente, si se dan

ciertas condiciones. El autor sefiala:
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Ser competente no es sdlo ser habil en la ejecucion de tareas y actividades concretas,
escolares 0 no, tal como han sido ensefiadas, sino méas alla de €llo, ser capaz de afrontar,
a partir de las habilidades adquiridas, nuevas tareas o retos que supongan ir méas alla de
lo ya aprendido. Evaluar si alguien es competente es en parte comprobar su capacidad

para reorganizar 10 aprendido, para transferirlo a nuevas situaciones y contextos. (p. 13)

Relacionar las capacidades y las habilidades en educacion, exige colocar a estos
términos en relacion con las estructuras del conocimiento. Aplicar las competencias
supone una accion mucho méas conpleja que el tradicional saber academicista, pues es
necesario movilizar actitudes, habilidades y conocimientos (Perrenoud, 1999). Los
modelos de recursos que el individuo va generando y elaborando, no se construyen a
través de la memorizacion, sino que son la suma de las distintas situaciones vividas y de

una postura reflexiva sobre la accion realizada.

Son muchas las definiciones encontradas en la bibliografia del tema, por lo tanto, es
complejo seleccionar aquellos conceptos de competencia que se consideren relevantes
ya que no se encuentra una acepcion consensuada en el mundo de la educacién y de la
formacion. Zabalay Arnau (2007) recogen distintos tipos de definiciones, identificadas
segun se refieran al ambito profesional o al educativo, destacandose la definicion de
competencia que realizan ambos autores, acotando y contextualizando el objeto de
estudio a la educacién: “Es la capacidad o habilidad (Qué) de efectuar tareas o hacer
frente a situaciones diversas (Para qué,) de forma eficaz (De qué manera) en un
contexto determinado (Ddonde). Exige movilizar actitudes, habilidades y conocimientos
(Por medio de qué) al mismo tiempo y de forma interrelacionada (Cémo)”. (pp. 43-44)

La siguiente definicion, se destaca por acotar y contextualizar el objeto de estudio a la
educacion. A traves de ella se muestran los elementos que caracterizan una competencia
basica: elemento curricular, nicleo referencial para otros desarrollos mas concretos,
integradora de contenidos varios, coherencia vertical y horizontal e interdependencia

entre conceptos y actitudes:

Suponen, por su complejidad, un elemento de formacion a que hay que acercarse, de
manera convergente (desde distintas areas, materias y modulos) y gradual (desde
distintos momentos y situaciones de aprendizaje — cursos, etapas, niveles-). De esta
manera, se reconoce su caracter integrador sobre distintos tipos de contenido (no son
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habilidades o destrezas especificas) y constituye un factor nuclear para el desarrollo de
propuestas globalizadoras o interdisciplinarias. (Escamilla, Lagares & Garcia Fraile,
2006, p. 112).

Los autores desvinculan la competencia de la sinple destreza. Sefialan que la
competencia basica entendida como referente global sera desarrollada a través de
competencias generales (objetivos y capacidades vinculadas al hacer) que, a su vez, se
irAn concretando en competencias especificas, cuya definicion se llevara a término

mediante las &reas / materias y en los plazos determinados.

Delimitad én de las competencias

Para Spencer y Spencer (1993) citado por De Miguel (2005, p. 22) una competencia es
“una caracteristica subyacente en una persona que esta causalmente relacionada con el
desempefio, referido a un criterio superior o efectivo, en un trabgo o situacion”. Se
considera a la competencia como un potencial de conductas adaptadas a una situacion.
Surge como una caracteristica subyacente, porque la competencia es de arraigo
profundo en la personalidad del estudiante, que puede predecir su comportamiento en
una amplia variedad de situaciones académicas o profesionales; esta causalmente
relacionada porque puede explicar o predecir su futuro desempefio profesional; mientras
gue al estar referido a un criterio significa que la competencia predice la actuacion

suficiente o deficiente del estudiante utilizando un estandar de medida especifico.

Las caracteristicas subyacentes a las competencias son de diferentes tipos, y se pueden
identificar:

e Los motivos son aquellas cosas que un estudiante piensa de modo consistente o
quiere como causa de determinada accion. Cuando un estudiante asiste a clase,
realiza una practica en el laboratorio o prepara un examen, lo hace para lograr
metas tales como aprobar una materia, dominar determinadas habilidades o
satisfacer una necesidad personal (también permiten el reconocimiento, la
amistad, la pertenencia a un grupo, etc.). De estos motivos el estudiante puede

Ser consciente en mayor o menor grado.
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e Losrasgosdela personalidad son caracteristicas que se manifiestan fisicamente
Yy Que suponen respuestas consistentes a situaciones o informaciones. Los
estudiantes muestran diferentes tiempos de reaccion ante una pregunta o la
situacion planteada por un problema; lo que lleva a que presenten diferentes
grados de iniciativa ante las sugerencias y demandas que le plantea el docente o
los comparieros.

e El autoconcepto refleja las actitudes, los valores o la propia imagen del
estudiante. Hay estudiantes que se consideran lideres mientras que otros
prefieren pasar desapercibidos; hay estudiantes que anteponen una calificacion a
cualquier cosa, en tanto que otros valoran de un modo preferente el
comparnerismo o el reconocimiento del grupo; hay estudiantes que muestran una
actitud apética ante determinadas materias 0 situaciones mientras que otros
tienen una actitud de clara colaboracion.

e El conocimiento es la informacion con que cuenta una persona sobre &reas mas o
menos especificas de un contenido. Esos conocimientos pueden estar referidos a
conceptos, hechos o procedimientos ligados a las materias que estudian.

e Lahabilidad es la destreza o capacidad del estudiante para desarrollar una cierta
actividad fisica 0 mental. Por ejemplo, un estudiante puede tener la habilidad

parajugar undeporte u otro.

Las dos Ultimas caracteristicas de la competencia (conocimiento y habilidades) son la
parte mas visible y fécil de identificar en los estudiantes, mientras que las tres primeras
(motivos, rasgos y autoconcepto) representan la parte menos visible pero méas profunda

y central de la personalidad.

Elementos que integran las competencias

Las competencias son construcciones que resultan de la combinacion de varios recursos,
lo que implica, en ocasiones, que la relacion del término competencia con otros que le
son afines, sirvan para interpretar que se habla de lo mismo. De todas maneras, cada
elemento tiene su propia identidad y no deben confundirse (Salvador, 2004 & Tobon,
2004):
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Actitudes: Son aguellas predisposiciones de origen mental o fisico sobre las que
el individuo se apoya para dar respuesta a los estimulos que se le presentan. Son
adquiridas de forma consciente 0 inconsciente, se apoyan en experiencias
anteriores, suelen ser estables y no se observan de manera directa. “El ser
humano posee actitudes, debido a la propia necesidad de dotar de significacion
su comportamiento, reflejando algunos factores de su personalidad; de esta
manera, se da a conocer e interacciona con los demas, con sus cualidades y
defectos” (Salvador, 2004, p. 34).

Conocimientos: Son el conjunto de nociones a los que tradicionalmente se les
considera como los contenidos necesarios para un buen aprendizaje. En la
actualidad se advierte que estas nociones tedricas, resultan insuficientes para el
optimo desarrollo del individuo, lo que exige sumarle otros conocimientos de
carécter mas pragmatico tales como los procedimientos y las destrezas, o

conocimientos actitudinales (valores, normas, actitudes).

Dedtrezas: La destreza se presenta como “una habilidad psicomotora o manual,
que no siempre requiere un alto grado de cognicién” (Salvador, 2004, p. 399).
Las destrezas implican un mayor nivel de accién que de cognicion, y su
desarrollo se afianza en la préctica continuada, produciendo un dominio
psicomotor en el uso de instrumentos 0 procesos. Son la parte visible de las
competencias y necesarias para su aplicacion. La sustancial diferenciaes, que las
destrezas se convierten en procedimientos mecanicos, mientras que las
competencias integran el conocimiento, los procedimientos y las actitudes en la
busgueda de los objetivos. (Fernandez y Salinero, 2006, p. 138).

Habilidades: Son cualidades que permiten demostrar el dominio adquirido por
una persona para resolver eficazmente una actividad. Hay dos tipos: psicomotor
(montar en bicicleta, dibujar) y mental (lectura, escritura, el ingenio verbal, la
fluidez comunicativa). Si las destrezas se convierten en algo mecanico, las

habilidades integran, ademas, un componente cognitivo.
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e Valores: Sefiala Mallart en Salvador (2004) que “los valores son cualidades que
consiguen que alguna persona o cosa sea apreciada” (p. 666). Y continua
diciendo: “Son entidades objetivas, apreciadas o valoradas por un sujeto o, quiza
también, referidas a él mismo. Cuando un sujeto posee este valor, él mismo se

convierte en estimable para el resto de las personas y grupos”. (Ibid. 2004,
p.666).

Todos los elementos se interrelacionan e interacttan entre si. (Fig. 2)

Figura2: Componentes de lacompetencia

Actitudes y
Valores

Conocimientos

Habilidades y
Destrezas

Adaptado DeM iguel (2005)

Caracteristicasdel concepto de competencia

Del andlisis del concepto de competencia se idertifican sus caracteristicas relevantes
(Fernandez y Salinero, 2006, pp. 140-141):

e Aplicacion: las competencias se manifiestan en desempefios contextualizados en
torno a la resolucion de problemas. Son un conocimiento o habilidad derivado
de un aprendizaje significativo, ligado a ciertos desempefios que van mes allade

la memorizacién o larutina.
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Carécter dinamico: las competencias no se agotan en un momento dado, sino que
su dominio suele tener una progresion a lo largo de la vida (Sarramona, 2005, p.
203).

Carécter transversal: las competencias se logran mediante la actuacion
coordinada de diversas materias y docentes. Ello se explica que son de
naturaleza aplicativa, para resolver situaciones o problemas, los cuales no son
abarcables desde una Unica disciplina. (Sarramona, 2005, p. 203).

Complgidad: las competencias no consisten en la simple adquisicién y
aplicacion de las capacidades cognoscitivas, afectivas y psicomotrices de manera
aislada. Sino que son la integracion de estos componentes en estructuras
complejas que tienen una finalidad determinada, dentro de los diferentes ambitos
de la vida individual, social y profesional. Toda competencia expresa una
sintesis del desemperio de una persona en sus espacios vitales.

Contextualizacion: las competencias se forman en interaccion con los contextos.
Estos |as requieren y posibilitan todos los recursos necesarios para su obtencion,
generando que las personas sientan la necesidad de adquirirlas. Y es asi que al
construir las competencias desde su propia perspectiva, cambian los entornos.
Por lo tanto, los contextos actlian sobre las personas y las personas acttan sobre
los contextos, estableciéndose asi una interdependencia.

Idoreidad: es la capacidad de actuar en relacion con determinados
requerimientos, que se traducen en normas o estandares establecidos. Se trata de
la capacidad derealizar las actividades que demanda la situacion conforme a los
niveles de desempefo esperados.

Integracion: las competencias coordinan intenciones, (el interés por hacer las
cosas mgjor), acciones (fijacion de objetivos, responsabilidad sobre los
realizado) y resultados (mejora en la calidad y en la productividad) (Tobon y
Fernandez, 2002, p. 55).

Interdependencia: no hay competencias puras, puesto que ellas se entrelazan
compartiendo conocimientos, habilidades y actitudes.

Procesamiento de la informacion: las competencias constituyen una manera de
organizar la informacion, posibilitando Ilevar a cabo una actividad o un trabajo,

asi como resolver un problema particular.
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e Resolucion de problemas: se presentan dos tendencias: una se centra en la
utilizacion contextual de estrategias y procedimientos y la otra apunta a resolver
problemas aplicando las habilidades generales. Ambas tienen implicaciones
pedagogicas. En la primera se ensefia a resolver problemas en un contexto
especifico y en la segunda se ensefia a resolver problemas con aplicacion en
multiples contextos.

e Transferencia: las personas poseen competencias en el momento en el cual
pueden transferir los conocimientos, habilidades y actitudes a la resolucion de

nuevos problemas.

Las competencias en la educacion

Los sistemas educativos han recorrido cuatro momentos histéricos hasta llegar al

enfoque de las competencias (De K etele, 2008):

e Conocer estener conocimiento de los textos clasicos y comentarlos.

e Conocer es asimilar los resultados de los descubrimientos cientificos vy
tecnolégicos.

e Conocer es demostrar el dominio de objetivos traducidos en comportamientos
observables.

e Conocer esdemostrar su competencia.

En el ambito educativo, el término competencia, viene adquiriendo relevancia en los
dltimos aflos, como consecuencia de toda una normativa desarrollada por los
organismos internacionales (Banco Mundial, OCDE, UNESCO, etc.), cuyos estudios
reflejan que el rendimiento cuartitativo que los sistemas educativos vienen imponiendo
es significativamente insuficiente, siendo necesario un cambio radical hacia un
rendimiento cualitativo. Tal idea comienza a desarrollar un curriculum basado en el
aprendizaje de competencias bésicas, que se relacionan con la vida y cuyo fin es el de
permitir que cada persona viva integrada en la sociedad que habita.

FernAndez March (2006) considera que las diferentes metodologias son el vehiculo
mediante el cual los estudiantes desarrollan las competencias. Por 1o que no debe

descuidarse “que no existe un unico mejor método o camino, sino que el mejor método
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sera una combinacion adecuada de diferentes situaciones disefiadas de manera
intencional y sistematica, siendo conscientes que si queremos lograr ser eficaces en el
aprendizaje debemos establecer criterios sobre el volumen de informacion y/o

conocimiento que han de manejar nuestros estudiantes™. (p. 43)

El modelo de las competencias muestra determinados rasgos, que le proporcionan una
mayor eficacia paradar respuesta a los nuevos desafios a los que se enfrenta (Fernandez
March, 2006):

e Encuanto al aprendizaje, se pasadel ensefiar al aprender, especialmente, ensefiar
aaprender aaprender y aprender a lo largo de la vida.

e Se centra en el aprendizaje autbnomo del estudiante, con la tutoria de los
docentes.

e Los resultados del aprendizaje se expresan en términos de competencias
genéricas y especificas.

e El proceso de ensefianza y de aprendizaje es un trabajo de cooperacion entre
docentes y estudiantes.

e Se hace imprescindible una nueva definicion de las actividades de aprendizaje y
de ensefianza.

e La organizacion del aprendizaje es nueva: modulos y espacios curriculares
multidisciplinares y transdisciplinares, al servicio del plan de estudios.

e Laevaluacién se integra con las actividades de aprendizaje, consiguiéndose asi
una revaloracion de la evaluacion formativa- y continua y una revision de la
evaluacion final y certificativa.

e Las TIC y sus posibilidades para el desarrollo de nuevas formas de aprender

adquieren relevancia en este modelo.

Las competencias se encuentran en un nivel superior al de las habilidades, el
conocimiento o la informacion. Al jerarquizar, se comprueba en la “escalera del
conocimiento” (Fig.3), la secuencia por orden de importancia de cada uno de ellos. Se
parte de lo simbolico, que es lo mas elemental y se llega hasta la competencia, que se

sitUaen lacima.
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Figura3: Laescdadd conoci miento.
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Adaptado de North (2001)

La eficacia de las competencias puede orientar una nueva forma de ensefianza, 0 una
mejora de la calidad educativa, sin dejar de lado, |os beneficios que le podran aportar al
educando. De esta manera, tenemos en cuenta la definicion de Monereo (2007), al decir
que una competencia es “un conjunto de recursos potenciales (saber qué, saber como Yy
saber cuando y por qué) que posee una persona para enfrentarse a problemas propios del
escenario social en el que se desenvuelve” (p. 16). Este autor parte del encadenamiento
de edtrategias que segun el nivel de complejidad cognitiva de éstas, permiten hacer una

lectura del contexto, para asi, poder resolver los problemas planteados.

Es desde este enfoque, basado en las competencias, que subyacen los nuevos principios
pedagogicos (Pérez Gomez, 2007, p. 23):

e “Lapretension central del dispositivo educativo no es transmitir informaciones y
conocimientos, sino provocar el desarrollo de competencias basicas.

e El objetivo de los procesos de ensefianza no es de que los estudiantes aprendan
las disciplinas, sino que reconstruyan sus modelos mentales, sus esquemas de
pensamiento.

e Provocar aprendizge relevante requiere implicar activamente al estudiante en
procesos de buUsgueda, estudio, experimentacion, reflexidn, aplicacion y
comunicacion del conocimierto.
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e El desarrollo de las competencias bésicas requiere focalizar en las situaciones
reales y proponer actividades autérticas. Vincular el conocimiento a los
problemas importantes de la vida cotidiana.

e La organizacion espacial y temporal de los contextos debe de contenplar la
flexibilidad y creatividad requerida por la naturaleza de las tareas auténticas y
por las exigencias de vinculacion con el entorno social.

e Aprender en situaciones de incertidumbre y en procesos permanentes de cambio
es una condicion para el desarrollo de competencias basicas y para aprender a
aprender.

e Laedrategia didactica mas relevante se concreta en la preparacion de entornos
de aprendizaje caracterizados por el intercanbio y las vivencias.

e El aprendizaje relevante requiere estimular la metacognicion de cada estudiante,
su capacidad para comprender y gobernar su propio y singular proceso de
aprender y de aprender a aprender.

e La cooperacion entre iguales es una estrategia didactica de importancia. La
cooperacion incluye el didlogo, el debate y la discreparcia, el respeto a las
diferencias, saber escuchar, enriquecerse con los aportes ajenos y tener la
gererosidad suficiente para ofrecer lo mejor de si mismo.

e El desarrollo de las competencias requiere proporcionar un entorno seguro y
calido enel queel estudiante se sienta libre y confiado para probar, equivocarse,
realimentarse, y volver a probar.

e La evaluacion educativa del rendimiento de los estudiantes ha de entenderse
basicamente como evaluacion formativa, para facilitar el desarrollo en cada
individuo de sus competencias de comprension y actuacion.

e La funcion del docente para el desarrollo de competencias puede concebirse
como la tutorizacion del aprendizaje de los estudiantes, lo que implica disefiar,
planificar, organizar, estimular, acompafiar, evaluar y reconducir sus procesos de

aprendizaje”.

Tipos de competencias en educacion

El término competencia, originario del campo profesional, genera dificultades al

aplicarse en el &mbito de la educacion. No hay claridad en la identificacion de los tipos
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de competencias, ya que se presentan tantas clasificaciones asi como autores que las
definen.
En este trabajo, se tienen en cuenta aguellas que estan vinculadas a la ensefianza (Diaz,

Barriga, 2006 y Garagorri, 2007) y se destacan cuatro tipos:

1. Competencias genéricas. Son aquellas que deben formarse en la educacion
basica, como instrumento de acceso general a la cultura. Las competencias que
la integran son: linglistica, matematica, conocimiento e interaccion con el
mundo fisico y natural, tratamiento de la informacion y competencia digital,
social y ciudadana, cultural y artistica, aprender a aprender, iniciativa y

autonomia personal.

Presentan |0s siguientes aspectos:

a. Son procesos que nunca concluyen, adquirida la competencia lectora, por
giemplo, no se puede concluir que esta finalizada su adquisicion. Al contrario,
sera la base de un posterior y progresivo perfeccionamiento.

b. Su grado de generalidad es tan amplio que impiden definir un plan de estudios
concreto. Se intenta resolver mediante el establecimiento de indicadores, pero
para Diaz Barriga, A. (2006) “significan un retroceso en el enfoque por
competencias” (p. 23) porque se conciben como “objetivos conductuales”
planteados como resultados esperados obtenidos de la aplicacion de una

competencia en un enunciado evaluativo.

2. Competencias disciplinares: Surgen de la necesidad de desarrollar los
conocimientos y habilidades vinculados a una disciplina. Estos procesos de
pensamiento son mas complejo que la retencién de conocimientos. Es un
aprendizaje de conceptos, pero también de procedimientos necesarios para

organizar la secuenciacion de ordenamiento mental de la informacion.
3. Competencias transversales: Son aquellas que requieren de la union de saberes

y habilidades procedentes de varios campos de conocimientos. Son de dos tipos:

a) Profesionales: convergen los conocimientos y habilidades que un profesional
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necesita para la atencion de las situaciones que se le presenten en el ambito de
los conocimientos que ha adquirido.

b) Actitudinales: requieren el mangjo de la informacion y de ciertas habilidades
especificas, sumado al desarrollo de una actitud (medio ambiente, derechos

humanos, democracia, etc.).

4. Competencias especificas: Son las que se aplican a una situacion o a un
conjunto de situaciones en un contexto particular. Estas competencias se refieren
al saber hacer, ya que consisten en una serie de actos observables, esto es, de
comportamientos especificos. Aplicadas a la educacion, son las relacionadas con

cada areatematica.

Formas del saber implicados en las competencias

En el aprendizaje por competencias se logra una formacion de carécter integrador, en el

gue se identifican tres formas del saber:

e Saber tedrico (conocimientos)
e Saber practico (habilidades y destrezas)
e Saber ser (actitudes)

La competencia no se presenta simplemente como un saber hacer practico en el que se
manifiestan habilidades concretas. El individuo debera afrontar las tareas y situaciones
haciendo uso de los conocimientos, informaciones, procedimientos, técnicas y
competencias méas especificas, gerciendo en la practica los tres tipos de saberes. De la
interrelacidn de esos saberes surgira la competencia. De esta manera, no es una simple
transferencia de conocimientos sino que la persona que actla, deberd aplicar muchos
conocimientos, capacidades (adquiridas e innatas), actitudes personales, estrategias,
recursos conocidos, etc., que han de hacer sinergia para salir al paso de situaciones
problema. (Marco, 2008).
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De K etele (2008), incluye un cuarto saber:

El saber estar establece la manera para asentarse como personay, por tanto, designa las
actividades por las cuales se manifiesta, no sdlo mediante la forma de aprender de la
propia persona (el “concepto de si mismo”), de los otros, de las situaciones generales,
sino también su manera de reaccionar y actuar ante la vida. El saber estar esta
intimamente ligado a un sistema de valores y de representaciones interiorizadas que se
han forjado a lo largo del tiempo a través de las experiencias vividas en la familia, en la

escuela y en contacto con el entorno. (p. 8)

Este saber estar es complementario, pasando en la mayoria de las situaciones por el
aprendizaje de saberes y del saber hacer. Por ejemplo, “tener la costumbre de presentar
un trabajo correctamente implica un conocimiento de lo que es un trabao bien
presentado y, ala vez, que ese saber se haya convertido en un comportamiento habitual,
en un saber estar”.

Para alcanzar esos saberes, la educacion debera de estructurarse alrededor de cuatro
aprendizajes fundamentales que durante la vida de una persona resultaran ser los pilares

del conocimiento (Delors, 1996, pp. 91-103):

1. Aprender a conocer

Este aprendizaje, se puede enfocar de dos maneras: 1) como medio, consiste en un
conocimiento suficiente del mundo que rodea a la persona para vivir en él con unacierta
dignidad, desarrollando sus capacidades profesionales y de comunicacion. 2) como fin,
su justificacion es el placer de comprender, de conocer, de descubrir.

La complgla sociedad actual imposibilita el conocimiento pleno de las cosas. Sin
embargo, se presentan como compatibles en el individuo la existencia de una cultura
gereral con una especializacion. El exclusivo interés en una parcela del saber puede
provocar una falta de cooperacién entre disciplinas que una formacién cultural evita, al

producir sinergias entre ellas. (Delors, 1996)

Aprender a conocer implica aprender a aprender, ejercitando la atencion, la memoria 'y
el pensamiento:
e Laatencion, le corresponde al individuo una especial seleccion y profundizacion

de la informacion captada, en la sociedad actual.
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e La memoria, debe ser cultivada como un proceso asociativo, antes que un
automatismo, siendo selectivo en los aprendizajes memoristicos.

e El gjercicio del pensamiento, debe abarcar 1o concreto y lo abstracto.
El proceso de adquisicion del conocimiento no concluye nunca y puede nutrirse
de todo tipo de experiencias. En este sentido, se entrelaza de manera creciente
con la experiencia del trabgjo, a medida que éste pierde su aspecto rutinario.
Puede considerarse que la ensefianza bésica tiene éxito si aporta el impulso y las
bases que permitirdn seguir aprendiendo durante toda la vida, no solo en el

empleo, sino también al margen de él. (Delors, 1996, p. 99)

El aprender a conocer desde la educacion exige que los estudiantes aprendan a pensar y
generen procesos creativos y reflexivos que les permita cuestionarse la informacion
recibida. Los estudiantes adquieren competencia cuando buscan, seleccionan, tratan la
informacion y, por Ultimo, cuando son capaces de llegar a aplicar el conocimiento que
han adquirido durante el proceso. (Arce, 2007).

2. Aprender a hacer

En la actualidad, se ha sustituido el trabgjo humano por maguinas, exigiendo mayor
fijacion en el aspecto cognitivo de la tarea. El aprender a hacer se ha transformado en
una complejidad en la transmision de précticas rutinarias y los aprendizajes son el
reflejo de ello.

En este contexto, el concepto de cualificacion personal es sustituido por la competencia.
Las tareas fisicas se dgjan de lado y se pasa a las tareas de caracter intelectual (control
de la méquina, el mantenimiento y la supervision), tareas de disefio, estudio y
organizacion. El trabajo se ‘“desmaterializa” dado que las mAaquinas son mas
“inteligentes”. Ya no se busca en el trabajador una cualificacion determinada, a lo que
se le suma que debe de poseer un conjurnto de competencias de comportamientos
sociales, aptitudes para trabgjar en equipo, capacidad de iniciativa y la de asumir
riesgos. También se tienen en cuenta las cualidades subjetivas innatas o adquiridas,
denominadas “saber ser”: lacapacidad de comunicarse y de trabajar con los demés, de
afrontar y 